
 

 

Komunitní plánování města Děčín 
 

ZÁPIS č. 3 Z JEDNÁNÍ KOORDINAČNÍ SKUPINY 
Osoby v krizi     

Ze dne: 28.3.2024 

Jednání vedl: Mgr. Karolína Kounová Roubíčková 

   
   

ORGANIZACE JMÉNO ZÁSTUPCE 

Přítomni: 

Koordinátorka KP Karolína Kounová Roubíčková 

Manažerka KS Valérie Némethy 

OSPOD Iva Stránská 

CSS-AD/Noc Markéta Rýdlová 

Indigo Dc Adéla Srbecká 

PPO Lenka Stajčevová 

PMS Monika Peřichová 

Spirála Zuzana Lešková 

KS Jonáš Kristýna Albrechtová 

ChSD/OP Jarmila Dlouhá 

ÚP Jana Komová 

OSV mmdecin Václav Machač 

Omluveni: 

OSV ČK Lukáš Herich 

CSS/K-centrum Martin Peč 

A8D Nika Valkovská 

Prosapia Jan Müller 

Neomluveni: 

Hosté: 

OSV mmdecin Šárka Pavlíková 

Prim mmdecin Anna Lehká 

Program jednání: 

1. Úvodní část 

2. Hlasování o finální verzi vyhodnocení 4.KP 

3. Cíle a opatření 5. KP 

4. Další sdělení, diskuze a závěr 

 

Zápis z jednání:  

1. Úvodní část  

- zápis č. 2 ověřil/a Mgr. Jana Komová 

3. Hlasování o finální verzi vyhodnocení 4.KP 

- pro 9; proti 0; nepřítomni 4; 

- materiál bude předložen do orgánů města v měsíci dubnu 

2. Cíle a opatření 5. KP 

- proběhla kontrola cílů a opatření za udržení služeb a aktivit od organizací, které dodaly údaje 
- ostatní bude nutné revidovat individuálně, chybějící údaje budou dodány obratem 
- diskuze nad rozšířením sítě služeb a projekty: 

4.2.1 Projekt pro krizovou intervenci 



- původně zamýšlená krizová lůžka ve městě bylo po diskuzi dohodnuto vyškrtnout – 
Spirála v ÚnL má kapacity využité na cca 60% v průběhu roku, je vhodné využívat tuto 
kapacitu 
- projekt pro vyškolení krizových interventů v organizacích ve spolupráci s APSZ – 
informace doplní Petra Viktora, projekt (v případě realizace) bude veden v oddílu 4.3. – 
protože nejde o rozšíření sítě služeb 
4.2.2 Optimalizace AD – informace stále stejné, projekt Benešovská – realizace do cca 
konce roku 25 
4.2.3 Kapacity terénní práce – jde o udržení kapacit z projektu Indiga (do r. 26), je 
poptávka po terénních programech, jsou využívány, je třeba je zachovat – pozitivní 
zpětná vazba i od OSPaS 
4.3.1 Krizové ubytování – nastavení fungujícího systému – v rámci prací spojených 
s koncepcí bydlení města je plánován nový systém kategorizací bytů a jejich 
přidělování, v tomto systému je třeba udržet vzniklé krizové kapacity pro případy, kdy 
nelze využít např. krizová lůžka v ÚnL a nastavit systém tak, aby se daly skutečně 
využívat – spolupráce OMH a OSV zejména 
4.3.2 Přesun K-Centra – na přesunu panuje shoda, opatření zpracuje město 

- společné cíle – diskuze: 
CHSD – dluhová poradna a koordinace dluhové problematiky je přesunuta do spol. cílů 
– přesahuje jednu CS 
- kapacity bydlení – proběhla diskuze nad narůstajícím počtem klientů služeb, kteří 

propadnou díky nízkým příjmům, kombinaci poruch chování, závislosti atp. – 
v budoucnu bude tato populace narůstat, není systémově řešeno na úrovni ČR, 
opatření má popsat situaci, možnost řešení na úrovni města je otázka budoucích let 

- prostupné bydlení řeší naplňování koncepce bydlení města 
- potravinová pomoc řeší nové nastavení fungování výdejny potravinové pomoci 
- koordinace TP v lokalitách – pracovní skupina při OSV, zachování činnosti 

3. Diskuze, další sdělení a závěr 

Den zdraví – do června je nutné doladit požadavky na OC Pivovar 
- Duben/květen – organizace nahlásí, zda a jak se budou prezentovat, včetně 

požadavků na vybavení – stoly 220cm (možnost využít polovinu, celý stůl, lavici či 
dvě, el. přípojka, pokud vlastní stánek - bez střechy 

- sbírka potravin 13.4. Dc bude mít pro svou výdejnu vyčleněn supermarket (zatím není určen), 
Dobrovolnické centrum zajistí personál. Azylový dům bude mít svou sbírku v Tescu 
 
CSS/AD – plná kapacita.  
PPO – nárůst štěnic napříč Děčínem, majitel musí provést dezinsekci a následně často náklady 
vymáhá po nájemnících, ti se stěhují pryč (Indigo i Azylový dům CSS souhlasí s popisem 
aktuální situace ve městě) 
CHSD – vydali příručku dobré praxe OSP, někteří dluhoví poradci v Děčíně klienty neúplně 
informují, účtují si další vysoké náklady v souvislosti s návrhy na oddlužení 

- V souvislosti s plánovaným snížením podpory bydlení Ukrajinců/uprchlíků je 
pravděpodobné, že současní pronajímatelé nebudou chtít nadále tyto osoby 
ubytovávat (např. Faust v Děčíně), objevují se i noví uprchlíci, lidé produktivního 
věku Dc opustili, zranitelní zde zůstali.  

ÚP – předpoklad je, že v letních měsících dojde k realizaci možnosti asistovaného podání o 
dávky státní sociální podpory v aplikaci JENDA prostřednictvím ČP – pošta Boletice by měla 
být v tomto pilotním režimu, pracovníci ÚP budou zaučovat pracovníky ČP 
Spirála – volné aktuální kapacity pro krizovou intervenci v Děčíně, bylo rozšířeno poskytování 
 
Na jednání skupiny v dubnu proběhne prezentace zástupce Poradny pro integraci ÚnL 
k problematice končící paušální podpory ubytování všech osob, které v ubytovacích zařízení 
pobývají déle než 90 dnů bez ohledu na to, zda se jedná o „zranitelné“ osoby či nikoliv a 
následného řešení situace. ÚP přizve na jednání kompetentní pracovníky a dojte tak ke spojení 
dvou jednání v jedno, aby informace došly ke všem aktérům zároveň – téma poskytování 
finanční pomoci prostřednictvím humanitární dávky, mimořádné okamžité pomoci, změny od 
září 2024. 



Nový termín jednání:                                                                                          25.4. od 9.00                                                    

Přílohy: KP 2025-2028 Návrh cílů a opatření – pracovní verze 04/24 součást zápisu viz níže. 

Zapsala: 

Mgr. Karolína Kounová Roubíčková Dne: Podpis: 

Zápis ověřil: 

Jméno a příjmení, organizace: Dne: Podpis: 

 



KP 2025-2028 Návrh cílů a opatření – pracovní verze 04/24 
 
KS Senioři 
1.1. Udržení stávající sítě sociálních služeb pro seniory 

1.1.1 Odlehčovací služby 
1.1.2 Pečovatelské služby 
1.1.3 Osobní asistence 
1.1.4 Domovy pro seniory 
1.1.5 Domovy se zvláštním režimem 
1.1.6 Tísňová péče 

1.2 Rozšíření potřebných sociálních služeb pro seniory 
1.2.1 Rozšíření kapacit terénních služeb (pečovatelské, odlehčovací, asistenční služby) 
1.2.2 Rozšíření kapacit pobytových služeb pro seniory (domov pro seniory, domov se 
zvláštním režimem) 

1.3 Nástroje pro aktivní život seniorů 
1.3.1 Nabídka pro aktivní život seniorů, zamezení sociálního vyloučení 
1.3.2 Půjčovny kompenzačních pomůcek (prolnutí z OZP 2.3.2) 

 1.3.3 Dostupná doprava 
 
 
 
 
 
 
KS OZP 
2.1. Zajištění stávající sítě služeb pro OZP 

2.1.1 Služby rané péče 
2.1.2 Sociálně aktivizační služby, sociálně terapeutické dílny, sociální rehabilitace 
2.1.3 Denní stacionáře 
2.1.4 Sociální služby v oblasti bydlení OZP (PSB, CHB) 
2.1.5 Domovy pro osoby se zdravotním postižením  
2.1.6 Odborné sociální poradenství  
2.1.7 Multidisciplinární týmy v oblasti duševního zdraví 
2.1.8 Tlumočnické služby 
2.1.9 Odlehčovací a pečovatelské sl., osobní asistence (provazba na KS Senioři 1.1.1, 1.1.2, 
1.1.3) 

2.2. Rozvoj sítě služeb pro OZP 
2.2.1 Optimalizace kapacit služeb v oblasti bydlení (CH, PSB, bydlení komunitního typu) 

2.3. Nové služby pro OZP 
2.3.1 Rozšíření kapacit služeb pro osoby s PAS (terén, ambulantní) – bude přeformulováno 
– chybí spíše pobyt 

2.4 Podpora aktivit a projekty zaměřené na OZP  
2.4.1 Bezbariéry 
2.4.2 Půjčovny kompenzačních pomůcek 
2.4.3 Zaměstnanost a sociální podnikání 
2.4.4 Projekt DOZP Boletice 

 
 
 
 
 



KS Rodiny, děti a mládež 
3.1. Zachování stávající sítě služeb pro práci s rodinou, dětmi a mládeží 

3.1.1 Odborné sociální poradenství (vztahové, manželské, rodinné) 
3.1.2 Poradna pro oběti trestných činů – rozpracováno v 4.1.3 
3.1.3 Sociálně aktivizační služby 
3.1.4 NZDM 
3.1.5 Azylový dům (rozpracováno v OvK 4.1.5) 

3.2. Rozšíření služeb pro rodiny, děti a mládež 
3.2.1 SAS (nejen kapacity k zaměření na rodičovské kompetence) 
3.2.2 Terénní forma NZDM 
3.2.3 Optimalizace kapacit azylového domu (rozpracováno OvK 4.2.2) 

3.3. Návazné služby a činnosti směřující k podpoře rodin, dětí a mládeže 
3.3.1 Služby pro pečující s dětmi v náhradní rodinné péči a v osvojení 
3.3.2 Podpora rodin a mezigeneračního setkávání (MC + akce NNO) 
3.3.3 Péče o děti do 3 let věku (DS) 

 
 
 
 
 
KS Osoby v krizi 
4.1. Podpora stávajících služeb pro osoby v krizi 

4.1.1 Odborné sociální poradenství pro osoby v krizi 
4.1.2 Terénní programy 
4.1.3 Služby pro oběti násilí a trestné činnosti (Intervenční centrum, poradna pro oběti) 
4.1.4 Služby pro osoby v náročných životních situacích (krizová pomoc, telefonická linka) 
4.1.5 Služby pro osoby bez domova nebo ohrožené ztrátou bydlení (NDC, noclehárna, AD) 
4.1.6 Služby pro osoby se závislostmi a jejich blízké (K-Centrum, OSP, TP, DC) 

4.2. Rozšíření sítě služeb pro osoby v krizi 
4.2.1 Rozšíření kapacit krizové intervence (lůžka) ve městě pro dospělé/Projekt pro krizovou 
intervenci v organizacích 
4.2.2 Optimalizace kapacit azylového domu a noclehárny, mrazy 
4.2.3 Kapacity terénní práce (Indigo – projekt ASZ, udržení kapacit vzniklých v projektu) 

4.3. Projekty zaměřené na osoby v krizi 
4.3.1 Krizové ubytování – nastavení fungujícího systému  
4.3.2 Přesun K-Centra do vhodnější lokality 

 
 



Společné a průřezové cíle 
5.1. Další společné cíle 

5.1.1 Kapacity bydlení pro (vydefinovat jednu CS) 
5.1.2 Prostupné bydlení 
5.1.3 Koordinace protidluhových aktivit (projekt CHSD r. 23-26) a zajištění dostupnosti 
dluhového poradenství 
5.1.4 Koordinace terénní práce v lokalitách 
5.1.5 Potravinová pomoc a další pomoc (jaká) 
5.1.6 Dobrovolnictví v sociální oblasti 

5.2. Informovanost veřejnosti o službách a souvisejících aktivitách ve městě 
5.2.1 Podpora povědomí veřejnosti o sociální oblasti  
5.2.2 Sociální průvodce Děčínska 

5.3. Zajištění funkčního procesu komunitního plánování a systému služeb 
5.3.1 Koordinace sociálních a navazujících služeb v Děčíně, realizace plánu (KP, 
odpovídající financování služeb) 
5.3.2 Prostupnost informací (zapojení politiků, zapojení odborníků) 

 
 
 
SPRSS - KÚÚK 
PSZ – APSZ 
SWOT - KP 
 


