Komunitni planovani mésta Décin

ZAPIS ¢. 3 Z JEDNANI KOORDINACNI SKUPINY
Seniofi

Ze dne: 03. 04. 2025

Jednani vedl/a: Kristyna Neufusova

ORGANIZACE

JMENO ZASTUPCE

Pritomni:

Koordinatorka KP

Karolina Kounova Roubi¢kova

Seniofi CR, z. s.

Helena Janouchova

Rakosnicek Dé&¢in, z. s.

Pavlina Mullerova

CSS Dé&cin, pfispévkova organizace — PS

Lenka Baldinusova

CSS Dé&cin, pfispévkova organizace — DZR

Andrea Juréova

CSS Dé&cin, ptispévkova organizace — DS KfeSice

Olga GoliaSova

Klub aktivnich seniort

Blanka Markova

Jarmila Kubaskova

MM Décin — OSPS

Hana JaSurkova

Markéta Bittnerova

KZ, a. s. — Nemocnice Dé&¢in, o. z.

Jana Novotna

Domov Potoky, z. .

Markéta ProkeSova

Svaz diabetik(i CR, z. s.

Jifi Sreiber

Valerie-Homecare, s. r. 0., Spolek domaci péce Valerie

Kristyna Serafinova

Andél Strazny, z. u.

Sarka Kazmerova

ADP — ANNA, s. 1. 0.

Hana Kozakova

Agentura osobni asistenéni sluzby, z. U.

Zaneta Sefc¢ikova

Omluveni:

OS CCK Dégin

Dobrovolnické centrum Sluneénice

Prosapia, z. 0.

Neomluveni: -

Hosté:

Pecovatelska sluzba Jilové

Lenka Strymplova

Charita Ceska Kamenice

Petra Hubackova

Zapis z jednani:

1. | Uvodni gast

Manazerka koordinaéni skupiny pfivitala pfitomné &leny, hosty a omluvila nepfitomné.

Zapis €. 2 ovéfil/a: Lenka Baldinusova

Byl pfedstaven program jednani a odsouhlasen vSemi pfitomnymi &leny: pro-proti-zdrzel se:

15-0-0

2. | Diskuze na téma aktualni situace v terénu u seniort zijicich v domacim prostiedi

V ramci realizace 5. komunitniho planu bude probihat pravidelny monitoring aktualni situace ve
sluzbach i terénu. DneSni téma je zaméfené na informace zejména od odlehCovacich,
pecovatelskych a asistennich sluzeb a pracovnikli OSPS zaméfenych na cilovou skupinu




seniorl. Trendem dnes$ni doby je zlstat doma co nejdéle a zajistit pomoc formou terénnich
sluzeb v potfebném rozsahu. S pfihlédnutim na socio-demografickou analyzu dochazi
k postupnému starnuti populace, v ramci realizacniho obdobi 5. KP jde jen v D&&iné o naruast
témér o 780 osob nad 80 let. Stim je spojena i ofekavana vySSi mira poptavky sluzeb a
zatizeni kapacit.

MM Décin, OSPS - socialni prace u cilové skupiny

Socialni pracovnice vnimaiji postupné zhorSeni situace. Pfibyva klientl, ktefi jsou osamoceni,
nesobéstaéni, ve Spatnych bytovych podminkach, ale zarovern odmitaji pfesun do pobytového
socialniho zafizeni. Casto jsou to klienti bez davek PnP a zaroveri jim nelze PnP pfiznat
z divodu absence lékarskych zprav. Neni vyjimkou zneuzivani pfiznaného PnP a SD jako
pfijmu rodiny a zanedbavani péCe o seniora. Chybi odborni lékafi (psychiatfi a dal3i) a
dojezdova sluzba praktického lékafe k pacientovi. Socialni pracovnice seniorGm nabizeji
pomoc s vyfizenim davek a pfispévklu SSP, potravinové pomoci, feSenim dluhovych problémd,
nalezeni vhodného bydleni (BZU), lékafské pomoci a v pfipadé akutni potfeby poskytnou
odvoz klientlim do pobytového zafizeni nebo LDN. Jedna se o Siroké spektrum pomoci, kterou
mohou klientdm nabidnout dle jejich aktualnich potreb.

Agentura osobni asistenéni sluzby, z. u.

Situace se zhorsuje, pfedevS§im z divodu dlouhodobych klientli, u kterych se zdravotni stav
postupné horsi (poskytuji péci i 16 let) a vyzaduje vySSi miru péce, kterou musi poskytovat i
dvé pecCovatelky najednou a za stejny Cas. Zaroven narusta pocet Kklientd, ktefi jsou
nebezpeCni sobé& i svému okoli a feSi tak bezpecénostni rizika (vypnuti pfivodu plynu,
bezpe€nost pracovnic apod.). Vyjimkou neni ani zneuzivani finannich prostfedkd seniora
rodinou. Z davodu vy$8i umrtnosti klientl na zacatku roku 2025 maiji aktualné volnou kapacitu
(vikend i veCerni sluzby).

Centrum socialnich sluzeb Décin, prispévkova organizace — pec¢ovatelska sluzba

Narust ukonu, péce je poskytovana i 3x denné, tim se omezuje pruznost sluzby (snizeni
kapacity). Casto se jedna o klienty ve vazném stavu (absence os. hygieny apod.), z vlastni
praxe jiz védi, jak péci zacilit a tim se snizuje Casova naroCnost. Stale se setkavaji s nazorem
praktickych lékarli, Ze poskytuji pouze Uklid a nakupy potravin. Kapacita je naplnéna, maji par
osob na c&ekaci listing, vecerni sluzby poskytuji pouze u svych dlouhodobych klientu.
Z kvartalni statistiky vyplyva vysoka umrtnost (z 35 uzavienych smluv, ubytek 25). U klientu, u
kterych fesi zneuzivani rodinou, velice dobie funguje spoluprace s organizaci Spirala UK, z. s.
Obdobné popisuji vy§si umrtnost klientd v zimnim obdobi.

ADP — ANNA, s.r. 0.

Populace pecujicich osob starne, Casto se setkavaji se zneuzivanim seniorll nebo rodina o
seniora nepeduje vibec. UP CR by mélo v téchto prokazanych pfipadech odebirat nebo
snizovat PnP. Z praxe je znamo, Ze v jinych krajich UP CR tento postup mé takto nastaven.
Kapacitu maji plnou, o sluzbu je velky zajem, snazi se vykryt i vikendy.

Valerie-Homecare, s. r. 0., odlehcovaci sluzba
Vnimaji situaci obdobné jako ostatni sluzby, z divodu umrti klienta 3 rodiny na jafe rusili pobyt,
na léto opét oCekavaji vysSi poptavku.

Pecovatelska sluzba Jilové

Klienti do sluzby pfichazeji pozdé, vétSinou se jedna jiz 0 osoby se zvySenou potiebou péce.
Z nemocnice obdrzi informaci o propusténi klienta pozdé a je nasledné naro¢né zkoordinovat
péci. Aktualné maji k dispozici 4 peCovatelky, v planu je navySeni o dalSi dvé pracovnice, pro
vyuziva 40 klientll, u poloviny se jedna o doprovody k lékafum. Oproti roku 2023 je citelny
narist hodin poskytované péce. Maji dobrou zpétnou vazbu od rodin klientd s potfebou
paliativni péCe v domacim prostfedi. Velice dobfe spolupracuji s KDP Nadéje, s. r. o. Klienti
jsou umisténi v méstskych bytech (BZU), ocekava se rekonstrukce objektu. V planu je
z jednoho bytu navrhnout Centrum osobni péfe (bezbariérova koupelna pro klienty). Mésto




Jilové ma v planu do 5 let vystavit viceu€elovy bezbariérovy objekt pro cilovou skupinu seniofi
a OZP — komunitni dim v ordinaci lIékare a dalSimi sluzbami v pfizemi.

Digitalizace peCovatelskych sluzeb
- Probiha tvorba softwaru (bocni vstupy pro Cygnus, Zajic — na pfesun informaci)
-V Ceské Kamenici je planované otevieni vycvikového centra
- Vznik manualu pro neformalni pecujici — velmi hezké zpracovani, bude pfedano
- Vystupy rozvojovych plana organizaci
- Dodavatel programu je jiz vysoutéZen

Nedovolené nataceni peCovatelek v domacim prostredi jiz feSi Asociace pec€ovatelskych
sluzeb. Zamezenim a ochranou je pfidat tento bod do pravidel sluzby. Dal8im problémem, se
kterym se sluzby setkavaji, jsou stfelné zbrané v domacnosti. Starnoucim klientdm se
neodebiraji zbrojni prukazy.

Dobrovolnickeé centrum Slunecnice — zprava o projektu Pomocné ruce pro seniory a vyjadreni
OS CCK Dé&cin k danym otazkam projednavaného bodu jsou pfilohou tohoto zapisu (pfiloha &.
la?2).

3. | Dalsi sdéleni, diskuze a zavér

Dotacéni vyzva do socialni oblasti pro rok 2025:

- Vysledky (navrhy komise) jsou pfedany ekonomickému odboru, ktery pfipravi material do
RM a nasledné ZM.

- Upfesnény schvalovaci harmonogram: Zadosti o dotace do vy3e 250 tisic K&, ke schvaleni
RM: 22. 04. 2025; zadosti o dotace nad 250 tisic K&, ke schvaleni RM: 08. 04. 2025 a ZM:
24.04. 2025

- 23. 04. 2025 probéhne seminaf pro zastupitele, pro seznameni s vypocetnim
mechanismem navrhu dotaci.

Dotacni portal mésta Décin:

- Profil jiz maji vSichni Elenové KP

- Vykaznictvi vramci KP za r. 2024-s ohledem na prodlevu ve zfizeni profild dojde
k nahrani podkladd v nasledujicich dnech, ¢lenové budou informovani e-mailem.

Socialni pravodce Décinska

- Probiha sbhér dat od organizaci a formalni kontrola. Termin byl posunut do 31. 03. 2025.
Organizace, u kterych byly nalezeny nesrovnalosti, jsou postupné kontaktovany

-V priibéhu dubna zasleme pro kontrolu kompletni data

- Nasledné bude zpracovano vybérové fizeni na grafické zpracovani a tisk, odhad terminu
distribuce cca zafi 2025

- Tyden socialnich sluzeb — 29.9. — 5.10.
- vyzva k podnétim organizaci na aktualni akce (Dny otevfenych dvefi, besedy,
vystava na urcité téma apod.)
- organizacni slozka KP nabizi pomoc s organizaci, zajisténim prostoru — Knihovna,
bistro Slunec¢nice

- Zadost ze strany KP o pribé&zné predavani aktualnich informaci ohledné situace
poskytovani péce v zafizenich Agentura Nadéje, Bechlejovice a Spolek klidného stafi,
monitoring situace. Nova informace: Agentura Nadégje, Bechlejovice — konec sluzby
v dubnu. Klienti i personal kontaktuji okolni zafizeni.




-V kvétnu prob&hne spoleéné jednani/skoleni véech KS KP na téma digitalizace davek UP
CR (Jenda, SSP) — termin étvrtek 15. 05. od 9 hod. v zasedaci mistnosti A6. Timto se
rusi puvodné planovana kvétnova jednani koordinacnich skupin, nahradou budou
jednotliva jednani KS v ¢ervnu: KS Seniofi, 05. 06. 2025 od 13:00 hod.

Staz v Domoveé Potoky — priprava mélnéné stravy pro klienty s dysfagii
- Probéhne v pribéhu kvétna, béhem dopoledne, pro 6-8 osob max, predbézny zajem bude
zjistén na prelomu duben/kvéten a termin bude upfesnén e-mailem

Planovani prace koordinaéni skupiny na 2. polovinu roku 2025:
- Naplanovani jednani koordinacni skupiny — navrhované terminy:

Cervenec Srpen Zari Rijen Listopad Prosinec
Bez Bez 04. 09. 02. 10. 06. 11. 04. 12.
jednani jednani (spolecna)

- Planovani spoleénych akci a seminaru:

- Zafi, listopad a prosinec fadna jednani KS — moznost zafokusovat na né&jaké téma, hosta.
KS vznesla pozadavek na kulaty stul se zastupci organizaci, ktefi poskytuji hospicovou
péci v Usteckém kraji.

- Rijen — zapojeni organizaci do Tydne socidlnich sluzeb, zaméFeni na akce pro vefejnost,
pomoc s organizaci ze strany KP (prostory, propojeni atp.), podékovani socialnim
pracovnikim (kino, prednaska) — dle preference. Zastupkyné Dobrovolnického centra
Sluneénice nabizi prostory Bistra Slune¢nice v OC Pivovar, jako mozné misto pro pofadani
besed i s propagaci. Spole¢né jednani vsech KS na aktualni téma.

- Prosinec — jednani koordina¢nich skupin v hostitelské organizaci

- Celoro¢né — po predchozi domluvé, navstévy v organizacich

- Vyzva organizacim na pfripravu ¢lanku do Zpravodaje. Do disla 9/2025 si pfipravi
Clanek CSS Dé&cin, pfispévkova organizace — Domov pro seniory KreSice, termin
odevzdani do 21. 04. 2025.

Novinky v organizacich:

Seniofi CR, z. s. — stale se potykaji s nizkym podtem élend, nabor.

CSS Décin, pfispévkova organizace — Domov pro seniory KfeSice — kapacita je plné obsazena,

chystaji fadu akci (paleni €arodéjnic s MS Klostermannova, ziva hudba, velikonoéni peceni,

prodejni akce odév,).

CSS Dé&&in, prispévkova organizace — DZR Kamenickd — probé&hla kontrola z KUUK

(pohfebnictvi). Chystaji Fadu akci (prodejni akce odévu, kontaktni ZOO, setkani klientl a rodin

s vedenim, navstéva déti z MS Riegrova).

Senior klub Rékosnicek D&cin — 20. 04. Velikono¢ni hudba s opékanim buftl, planuji vylet do

Ceské Kamenice, kde si projdou stezku, navstivi mlynky Brand, orloj, cukrarnu a vylet zakonéi

obédem. DalSi chystanou akci je pétanque v zameckych zahradach.

ADP-ANNA, s. r. 0. — v planu je fada akci (Velikonoce, zoo, 11. 06. soutéZ o nejlepsi gulas a

12. 06. Festival i s ¢inohernim souborem).

Charita Ceska Kamenice pro své klienty chysta také Fadu jarnich akci.

Klub aktivnich seniort — pro €lenskou schizi je zajiStén prostor v ucilisti Ruska, pojedou na

vylet do Broumova. V prostorach klubu seniorl Zlaty podzim bylo odstranéno po$kozené

promitaci platno k opravé/vyméné — nemoznost promitat. Pro schize byl nalezen prostor

v décinském muzeu.

KZ, a. s. - Nemocnice Dé&cCin, o. z. — stale pobiha vystavba, potykaji se s nedostatkem




zdravotniho personalu.

Andél Strazny, z. U. — spousti provoz nového zafizeni (SOS tlacitka).

Valerie Homecare, s. r. 0. — pfistavba probihd dle planu, prob&hla kontrola z KUUK
(pohfebnictvi), chtéji se vice zaméfit na propagaci sluzby skrz FB a IG a vylepsit webovky.
Domov Potoky, z. U. — planuji obnovu vybaveni (nabytek, denni mistnost sester..).

Svaz diabetik(i CR, z. s. — v kvétnu probé&hne vylet do Splavi.

MM Dé&cin, OSPS — probihaji pfipravy na akci Tyden (nejen) pro seniory.

Zavér:
Podékovani ¢lenim koordinacni skupiny za uc¢ast a pfipomenuti terminu dalSiho jednani.

Novy termin jednani: | 05.06.2025 od 13 hod.

Prilohy: 1. DC Slunecnice — Zprava o projektu Pomocné ruce pro seniory
2. Vyjadfeni OS CCK Dé&cin k projednavanému bodu

Zapsal/a: Kristyna Neufusova

Karolina Kounova Roubi¢kova Dne: Podpis:

Zapis ovéril:

Jméno a pfijmeni, organizace: Dne: Podpis:




Zhodnoceni projektu Pomocné ruce seniorim

Projekt Pomocné ruce seniorim byl pilotnim projektem Dobrovolnického centra Slune¢nice,
jehoz cilem bylo prostiednictvim volnocCasovych aktivit predchédzet izolaci seniort a zabranit tomu,
aby zustavali osamoceni ve svych bytech. Projekt se zaméfil nejen na poskytovani podpory
seniorim v jejich domacnostech, ale také na pobytové sluzby v Dé€ing.

Pobytové sluzby

V ramci pobytovych sluzeb je dobrovolnicka ¢innost béznou praxi. Dobrovolnici jsou do zafizeni
vysilani na zédklad¢ komunikace s vedenim domovti pro seniory, coz umoziuje zajisténi vhodnych
aktivit podle z4jmu a potieb konkrétnich klientd. Tento model je bezpecny jak pro klienty, tak pro
dobrovolniky.

Domacnosti

Piisobeni dobrovolnikli v domécnostech vSak ptinasi urcité rizika. Dobrovolnici jsou v tomto
pripad¢ odkazani sami na sebe, a proto je nezbytné, aby byli fadné proskoleni. Musi byt
obeznameni s tim, jak se v domécnostech chovat a jaka rizika mohou nastat. VEétime, ze nam mohou
byt napomocné terénni sluzby, které by mohly pfispét k vytvoreni metodiky pro dobrovolniky.
Nase zkusenosti s dobrovolnictvim v domécnostech jsou omezené, s vyjimkou obdobi pandemie

covidu.

Osvéta

Diilezitym aspektem projektu je také osvéta. Seniofi jsou ohrozenou cilovou skupinou a ¢asto maji
obavy pustit ciziho ¢lovéka do svého domova. Proto povazujeme za klicové predstavit vetejnosti
nase dobrovolnické centrum a jeho ¢innost.

Dosavadni vysledky

Dosud se nam podafilo ziskat 5 dobrovolnik, ktefi pravidelné dochazeji do domacnosti a travi
svij Cas s osamélymi seniory. Dobrovolnici mohou také fungovat jako prostfednici pro navazani
spolupréce s terénnimi sluzbami. Pokud zjisti, Ze senior potiebuje pravidelnou pé¢i nebo pomoc s
kazdodennimi ¢innostmi, mohou nés kontaktovat, a my pfipadné zprostiedkujeme kontakt s
pfislusnou terénni sluzbou, samoziejme se souhlasem seniora.

Vyznam dobrovolnictvi

Mezi dobrovolnikem a seniorem c¢asto vznika pratelstvi. Dobrovolnik neposkytuje socidlni sluzby,
ale jeho pritomnost miize vyrazné pfispét ke kvalitn€j$imu a hodnotnéj$imu zivotu seniora.

Projekt Pomocné ruce seniorim si klade za cil nejen poskytovat podporu osamélym seniortim, ale
také rozSifovat spolupraci s dalSimi sluzbami a zvySovat povédomi vetejnosti o dilezitosti
dobrovolnictvi.



v wvs 4

Oblastni spolek Ceského €erveného k¥ize Dééin — pecovatelska sluzba

Obecny popis ¢innosti, kapacita

- Svoje sluzby poskytujeme osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni, a rodindm s détmi, jejichZ nepfizniva socialni situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Tedy tém, ktefi se jiz bez pomoci a podpory druhé osoby,
nemohou plné postarat o své potreby, domacnost nebo o své dité. Preji si viak nadale zlstat ve svém
pfirozeném socialnim prostredi.

- maximalni okamzita kapacita 6 klientd

Kolik klient aktudlné v Déc¢iné mate, jaké Uzemi pokryvate

- momentalné poskytujeme pecovatelskou sluzbu 55 klientim
- sluzby poskytujeme na Uzemi mésta DécCin a v Jilovém

Kdy je sluzba nejvytizenéjsi, kde mate eventuelné volnéji

- nejvytizenéjsi je doba od 8,00 do 16,00
- veCerni a vikendové hodiny jsou méné vytizené, vétSinou narazové

Jaka je situace ohledné poptavky a pokryti vikendd a vec€ernich ¢asu

- poptavka je narazova, momentalné mame 2 stalé klienty, u kterych je péce 3x denné

S ¢im se v terénu setkavate (nejcastéji resené situace, problémy klientd, jestli se v poslednich letech
situace néjakym zptlsobem proménuje atp.)

- pomoc s prispévky na péci (Zadosti), feSime situace s rodinnymi ptislusniky, situace je stale stejna,
nezaznamenala jsem rapidni zmény

Jaka je Vase praxe ve spolupraci s dalSimi organizacemi, urady, |ékafi, nemocnici, zdravotni péci,
rodinou apod.

- s nékterymi lékafi je Spatna komunikace (neda se jim dovolat, maji virtudlni linky atd.), problém u
klientd, ktefi k Iékafi nedojdou — Iékar nechodi do domdcnosti (vSe feseno pouze pres telefon)

- z nemocnice se Casto vraci klienti nedoléceni, nutna zdravotni péce i v domacnosti

- ostatni organizace dobra spoluprace, predavani kontakt(



