
 

 

Komunitní plánování města Děčín 
 

ZÁPIS ZE SPOLEČNÉHO JEDNÁNÍ KOORDINAČNÍCH SKUPIN KP 
   

Ze dne: 15. 05. 2025 

Jednání zapsala: Kristýna Neufusová 

   

ORGANIZACE JMÉNO ZÁSTUPCE 

Přítomni: 

Viz prezenční listina  

 

Zápis z jednání:  

 
Hlavním tématem jednání je: Digitalizace agend Úřadu práce ČR a dávka státní sociální 
pomoci 

1. JENDA – klientská zóna MPSV 

- ředitel ÚP, Kontaktního pracoviště Děčín, Mgr. Vlastislav Hlaváč 

2. Dávka státní sociální pomoci – účinnost od 01. 10. 2025 

- vedoucí Oddělení nepojistných sociálních dávek, Mgr. Jana Komová 

 
V úvodu jednání koordinátorka KP přivítala přítomné a poděkovala řediteli ÚP ČR, KoP Děčín a 
vedoucí Oddělení NSD za ochotu proškolit odbornou veřejnost a připravit je na změny, které 
s sebou nese digitalizace a spuštění tzv. superdávky. Digitalizace veřejné správy je jednou z 
klíčových priorit MPSV a reflektuje současné potřeby jak občanů, tak zaměstnanců úřadů. V rámci 
této digitalizace dochází k zjednodušení a zpřehlednění komunikace s občany, zejména 
prostřednictvím online služeb a Portálu občana, automatizaci procesů, která sníží administrativní 
zátěž pracovníků ÚP ČR a zrychlí vyřizování žádostí, zlepšení provázanosti systémů mezi 
jednotlivými agendami a úřady – cílem je, aby občan nemusel dokládat dokumenty, které již stát 
má k dispozici, a zavádění jednotného datového modelu, který umožní snadnější sdílení údajů v 
rámci resortu. 
 
Digitalizace se dotkne jak dávek hmotné nouze, tak státní sociální podpory a dalších agend – 
přičemž klíčovým milníkem je právě zavedení tzv. superdávky. Digitalizací již prošla obl. 
zaměstnanosti. Vývoj digitálního podání – v současnosti za Děčín je v případě podání žádosti o 
rodičovský příspěvek 71 % žádostí digitální formou, oblast zaměstnanosti cca 30 %, postupně se 
navyšuje. ÚP ČR nabízí pro veřejnost i pracovníky kurzy digitální gramotnosti. Přesun agendy 
příspěvku na péči na ČSSZ je plánován od 1.4. 2026, výhledově je v plánu i digitální podání. 
 
V nové DSSP bude složka pracovní bonus (více později), je nutné nabízet možnosti pracovního 
uplatnění, ÚP v Děčíně kvituje spolupráci se Střediskem městských služeb, které tyto možnosti 
nabízí a spolupráce je na velmi dobré úrovni. 
 

1. JENDA – klientská zóna MPSV 

V plném provozu je již klientská zóna JENDA, online portál, který slouží jako elektronická brána 
pro komunikaci občana s Úřadem práce ČR. Je navržena tak, aby zjednodušila přístup k dávkám, 
podání žádostí a přehled o podpoře, na kterou má klient nárok.  
Do portálu se klient přihlásí pomocí ověřené digitální identity občana, například: 

• Bankovní identitou 



• eObčankou 
• Mobilním klíčem eGovernmentu 
• NIA ID (dříve jméno, heslo + SMS) 

Svou identitu si může každý občan založit prostřednictvím Portálu Identity občana. 
Po přihlášení má klient přístup ke svému osobnímu profilu, kde může: 

• Podávat žádosti 
• Kontrolovat stav řízení 
• Komunikovat s úřadem 
• Přehledně vidět, co má doložit nebo co už doložil 

Skrz klientskou zónu si může požádat o tyto sociální dávky: 
• Příspěvek na bydlení (podání nové žádosti, doložení příjmů, doložení nákladů, zpětvzetí, 

hlášení změn v okruhu SPO a studia dětí) 
• Přídavek na dítě (podání nové žádosti, doložení příjmů, převzetí žádosti při zletilosti, 

hlášení změn SPO a doložení souhlasu a prohlášení SPO) 
• Rodičovský příspěvek (podání nové žádosti, zpětvzetí, volba výše, hlášení změn SPO) 

Zaměstnanost: 
• Podání žádosti o zprostředkování zaměstnání 
• Žádost o podporu v nezaměstnanosti 
• Změny v evidenci uchazeče 

Další agendy: 
• Hlásit změny v rodinné nebo bytové situaci 
• Přikládat dokumenty – např. potvrzení o příjmech, nájmu, studiu apod. 
• Sledovat vyplacené částky 

 
Celkové prostředí je pro klienta uživatelsky přívětivé a svou žádost si může podat v režimu 24/7. 
Po přihlášení do portálu je nutné nastavit osobní údaje uživatele (kontaktní údaje – adresa 
doručování, e-mail, telefonní číslo a preferovaný způsob výplaty dávky). Následně si zvolí, o jakou 
dávku žádá a postupuje dle pokynů. Jakmile uživatel učiní podání, vygeneruje se mu jako 
potvrzení dokument „Osvědčení o digitálním úkonu“. Ten obsahuje souhrnné informace o 
provedeném podání. Pokud žadatel nedoloží potřebné dokumenty, bude vyzván komunikačním 
kanálem, který si zvolil (e-mail, SMS, JENDA).  
 

2. Dávka státní sociální pomoci – účinnost od 01. 10. 2025 
 
Tzv. superdávka byla schválena vládou dne 18. 09. 2024 a s navrženou účinností od 01. 07. 2025 
(pozměňovacím návrhem posunuto od 01. 10. 2025). Jedná se o integrovaný systém podpory, 
který sloučí čtyři opakující se příjmově testované sociální dávky (SSP – přídavek na dítě a 
příspěvek na bydlení, HN – příspěvek na živobytí a doplatek na bydlení) do jediné žádosti a 
administrativního procesu – dávky státní sociální pomoci (DSSP). DSSP maximálně odráží 
princip, že podporu má mít jen ten, kdo pracuje nebo vynakládá úsilí. Je vyžadováno u všech 
členů domácnosti, kde je důvodné, to vyžadovat (ne zranitelné osoby – děti, senioři, OZP, pečující 
osoby, závislé na péči apod.). DSSP se bude skládat ze složek, kterými se přispívá domácnosti 
na náklady na bydlení, náklady spojené s výchovou dětí a na živobytí. DSSP je pro celou 
domácnost, složenou z členů, a požádat může kdokoliv z nich.  
 
V případě, že domácnost z objektivních důvodů nemůže pracovat, poskytne se domácnosti vyšší 
ochrana v bydlení – normativní nájem stanoven na úrovni 75. percentilu, vyšší sazba 
energetického paušálu. V případě, že některý z členů domácnosti nemá zaměstnání, není 
v evidenci uchazečů o zaměstnání nebo nevynakládá potřebné úsilí k nalezení vhodného 
zaměstnání, bude výsledná částka složky pokrácena podílem na celkovém počtu členů 
domácnosti. 
 
Stávající příjemci přídavku na dítě, příspěvku na bydlení, příspěvku na živobytí nebo doplatku na 
bydlení budou na nový systém převedeni postupně, nejpozději do konce roku si budou muset o 
DSSP požádat s tím, že první podporu podle nových pravidel dostanou od 1. dubna 2026. 
Stávající příjemci budou kontaktováni ÚP písemně v měsíci září. 
 



 
Výše a způsob výpočtu jednotlivých složek závisí na příjmech rodiny: 
 
Složka živobytí 

• Rozdělení podle příjmu – pod či nad 1,43násobek životního minima 

• Její výše se rovná částce, o kterou převyšuje částka životní potřeby rodiny, její příjem, od 
kterého se odečte 30 % (= bydlení) 

• Osobní částka na životní potřeby se navyšuje až na životní minimum, pokud osoba plní 
opatření dle podpůrného plánu (inkluzivní a aktivizační) a dále se navyšuje v případě 
dietního stravování nebo při vykonávání veřejné služby 

Složka na bydlení 

• Nájemné dle smlouvy, max. do výše nájemního normativu (u nebytů – jiné než obytné 
prostory a ubytovny kráceno na 80 % nájemního normativu) 

• U domácností s příjmem 1,43násobku ŽM a nad tuto hranici energetický paušál nebo u 
domácností s příjmem do 1,43násobku ŽM skutečně uhrazené náklady na energie max. 
do 1,2násobku výše energetického paušálu 

• Energetický paušál umožňuje u převážné části příjemců nedokládat uhrazené náklady  

• Bude umožněno valorizovat hodnoty nájemního normativu, na základě decilových hodnot 
příjemců a dle dat ČSÚ 

• Nájemní normativ se stanoví dle počtu osob a dle velikostí obcí  
Bonus na dítě 

• Náleží rodinám s příjmem do 4násobku ŽM 

• Výše komponenty je odvislá od výše příjmu domácnosti a počtu nezaopatřených dětí  

• Výše zohledňuje snahu o vlastní přičinění při zajištění soběstačnosti domácnosti a 
podporuje zdravé funkce rodiny. 

• Částka pro rodiny s příjmy do 1,43násobku ŽM: 500 Kč na každé dítě 

• Částka pro rodiny s příjmy 1,43 – 3násobek ŽM: 1.000 Kč na každé dítě 

• Částka pro rodiny s příjmy 3 - 4násobek ŽM: individuální částka respektující lineární 
degresi = odstranění bodu zlomu 

• Komponenta nenáleží, pokud některá z osob v rodině nepracuje 

• Nenáleží také po dobu 3 měsíců, pokud byl zákonnému zástupci nezaopatřeného dítěte 
uložen přestupek spojený s neplněním povinné školní docházky 

Pracovní bonus 

• Výše je závislá na příjmu z pracovní aktivity 

• Pro domácnost s příjmem do 1,6násobku ŽM, činí 40 % z celkových příjmů z pracovní 
aktivity 

• Pro domácnost s příjmem nad 1,6násobku ŽM je výše komponenty postupně redukována 
(30 % tempem) 

• Jedná se o zásadní „aktivní“ složku dávky 
 
Nově je zaveden plošný majetkový test: 

• Nemovitosti – je možné vlastnit jednu nemovitost, ve které kl. bydlí, a dále další nemovitost 
k bydlení nebo rekreační objekt, ale je nutné do 3 let prodat 

• Osobní automobily – na každého dospělého člena domácnosti jedno vozidlo 

• Úspory – do 200 tis. Kč pro prvního člena domácnosti a 50 tis. Kč pro každého dalšího, 
max. 400 tis. Kč (vyjma produktů s podporou státu – penzijní připojištění, stavební spoření 
apod.) 

 
ÚP ČR bude získávat údaje od zaměstnavatele, dodavatele energií, banky, katastru nemovitostí a 
registru vozidel. 
 
S příjemcem DSSP, s příjmem do 1,43násobku ŽM, vytvoří pracovník ÚP tzv. podpůrný plán, a to 

do 3 měsíců po uplatnění žádosti, kde budou stanoveny cíle a plánované kroky k řešení 

nepříznivé sociální situace klienta. Plán nebude nutné sestavovat v odůvodněných případech. 

 



Žádost je možné podat skrz klientskou zónu JENDA (nepůjde-li, pak asistovaným podáním na 

ÚP ČR nebo České poště).  

 

„Hlídačkovné“ - Od září 2026 bude možné žádat o novou dávku pro rodiče studující VŠ nebo 

VOŠ, kterému náleží rodičovský příspěvek. Dávka bude ve výši třetiny minimální mzdy, nárok 

vzniká od druhého ročníku studia. Dávka se nevyplácí o letních prázdninách. 

 

Od září 2027 získají vysokoškoláci z rodin s příjmem do dvojnásobku životního minima nový 

měsíční příspěvek na studium. Bude činit čtvrtinu minimální mzdy. Nárok budou mít i studenti 

kombinovaného studia. Jde o převzetí dosavadního stipendijního programu od Ministerstva 

školství a rozšíření okruhu příjemců (došlo k navýšení příjmového testu). 

 

Životní minimum se mění, což ovlivní výši „superdávky“ i nárok na některé další dávky, pro 

jednotlivce z 4.860 Kč na 5.500 Kč, pro prvního dospělého v domácnosti na 5.000 Kč, u dalšího 

dospělého se částka sníží na 3.750 Kč. 

 

Výplata náhradního výživného za neplatiče alimentů se prodlužuje ze čtyř na šest let. Stát začne 

nově pohledávku vymáhat už po dvou letech, ne až po skončení výplaty. 

 

Na přelomu září/říjen je v rámci KP v plánu další seminář k superdávce, kde budou 

zodpovězeny dotazy účastníků a vyjasněné některé postupy vyplývající z počínající praxe. Zájem 

o seminář bude zjišťován na začátku září. 

 

Přílohy: ÚP ČR, Klientská zóna JENDA  
MPSV – ReVize nepojistných sociálních dávek 

Zapsal/a: Kristýna Neufusová 

 Dne: Podpis: 

 



Klientská zóna



Obsah 
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Jak se do Jendy přihlásím

▪ Bankovní identita

▪ Mobilní klíč eGovernmentu

První přihlášení – Nastavte si Jendu

Základní orientace v Jendovi

▪ Domovská stránka přihlášeného uživatele

▪ Profil uživatele

▪ Detail dávky (žádosti)

▪ Stavy žádosti

▪ Hlášení změn v okruhu SPO a studia dětí

▪ Nápověda
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Rodičovský příspěvek

▪ Procesy
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▪ Volba výše
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▪ Procesy

▪ Podání nové žádosti

▪ Doložení příjmů žadatele a nezletilých dětí
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▪ Doložení souhlasu a prohlášení zletilé SPO

▪ Doložení souhlasu a prohlášení SPO – dokládá žadatel

▪ Doložení souhlasu a prohlášení SPO – dokládá SPO



Co je Jenda



Co je Jenda

Samoobslužná aplikace pro klienty MPSV, která:

▪ poskytuje přístup k personalizovaným informacím

▪ umožňuje činit digitální úkony v oblasti vybraných služeb MPSV a ÚP

▪ je alternativou k osobní návštěvě pobočky nebo podání přes datovou 

schránku

Aktuálně pokrývá agendu v oblasti vybraných dávek SSP:

▪ rodičovský příspěvek 

▪ přídavek na dítě

▪ příspěvek na bydlení



Co Jenda umí a jaké 

informace klientovi zobrazuje



Co Jenda umí a jaké informace 

klientovi zobrazuje

Eviduje kontaktní údaje klienta a umožňuje zasílat notifikace (e-mailem, SMS) 

Umožňuje podání žádosti o rodičovský příspěvek, přídavek na dítě, příspěvek na 

bydlení a souvisejících dokladů

Vydává osvědčení o digitálním úkonu (potvrzení podání)

Umožňuje hlášení změn

Zobrazuje přehled dávek klienta a jejich stav

Zobrazuje povinnosti k vyřízení – co je třeba doložit, výzvy

Zobrazuje složení okruhu SPO u konkrétní žádosti v konkrétním období

Zobrazuje chybějící podklady u jednotlivých SPO u konkrétní žádosti 

v konkrétním období



Jak v Jendovi probíhá 

podání žádosti a dokládání 

dokumentů



Jak v Jendovi probíhá podání žádosti 

a dokládání dokumentů

Pomocí jednotlivých procesů nebo doložením dokumentu

Prostřednictvím procesu dokládá osoba sama za sebe (a za své nezletilé děti) 

přes svého Jendu

Doložením dokumentu dokládá osoba sama za sebe i za všechny SPO

Procesem je posloupnost jednotlivých kroků, jimiž je klient proveden

Individuální proces – uplatní se jen u jedné konkrétní dávky (např. podání 

žádosti, volba výše RodP, doložení nákladů na bydlení a další)

Společný proces – může se uplatnit u několika různých dávek (např. doložení 

příjmů, zpětvzetí žádosti, doložení dokumentu / hlášení změny a další)



Kde Jendu najdu



Kde Jendu najdu

Jendu najdeme na adrese

https://jenda.mpsv.cz

Další informace k Jendovi pak na adrese

https://www.mpsv.cz/web/cz/klientska-zona-

jenda

https://jenda.mpsv.cz/
https://www.mpsv.cz/web/cz/klientska-zona-jenda
https://www.mpsv.cz/web/cz/klientska-zona-jenda


Jak se do Jendy přihlásím



Jak se do Jendy přihlásím

Prostřednictvím identity občana

Identita občana slouží pro bezpečné a jednoduché přihlašování do různých 

portálů státní a veřejné správy

Identita občana zahrnuje například Mobilní klíč eGovernmentu, NIA ID, bankovní 

identitu a jiné identifikační prostředky ke spolehlivému prokázání totožnosti

Založit a spravovat identitu občana lze prostřednictvím Portálu Identity občana, 

který zároveň obsahuje návody, jak identitu občana založit

Přihlášení do Jendy probíhá nejčastěji bankovní identitou nebo mobilním klíčem 

eGovernmentu

https://www.identitaobcana.cz/
https://chcidatovku.gov.cz/identita-obcana#zalozeni-identita-obcana


Jak se do Jendy přihlásím
Bankovní identita

Má ji každý, kdo používá internetové bankovnictví

Přihlášení do Jendy probíhá stejně jako přihlášení do internetového bankovnictví

Více informací o bankovní identitě a možnostech jejího využití naleznete na 

Portálu Identity občana

https://info.identitaobcana.cz/idp/


Jak se do Jendy přihlásím
Mobilní klíč eGovernmentu

Místo zadávání jména a hesla stačí mobilní aplikací načíst QR kód zobrazený na 

přihlašovací stránce

Vyžaduje nainstalovat do mobilního zařízení odpovídající aplikaci (lze stáhnout 

z Google Play nebo App Store) 

Více informací k mobilnímu klíči eGovernmentu naleznete na Portálu Identity 

občana

https://info.identitaobcana.cz/idp/
https://info.identitaobcana.cz/idp/
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.mojedatovaschranka.mobilniklic
https://apps.apple.com/cz/app/mobiln%C3%AD-kl%C3%AD%C4%8D-egovernmentu/id1466762017?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box_badge


Spustí proces 
přihlášení.

Spustí proces 
přihlášení.



Prostředky přihlášení.



První přihlášení – Nastavte si 

Jendu



První přihlášení – Nastavte si Jendu

Při prvním přihlášení do Jendy je klient nasměrován do procesu nastavení 

osobních a kontaktních údajů – Nastavte si Jendu

Klient ověřuje nebo případně upravuje informace o:

▪ adresách

▪ kontaktech (e-mail/telefon)

▪ preferovaném způsobu výplaty



Spustí proces 
nastavení Jendy.



Kontrola a případná 
změna adresy pobytu.

Kontrola a případná 
změna adresy pro 

doručování.



Doplnění e-mailu nebo 
mobilního telefonního 

čísla. Kontakty slouží pro 
zasílání notifikací a pro 
přímou komunikaci s 

klientem.



Výběr a doplnění 
preferovaného způsobu 

výplaty. Zde uvedený 
způsob výplaty se 

následně automaticky 
předvyplňuje do žádosti 

při jejím vyplňování. 
V rámci žádosti je ale 

vždy možné 
předvyplněný způsob 

výplaty změnit.



Základní orientace v Jendovi



Základní orientace v Jendovi
Domovská stránka přihlášeného uživatele (Přehled)

Zobrazí se po nastavení Jendy nebo následně při každém dalším přihlášení

Informuje o přihlášené osobě a umožňuje přejít na profil uživatele nebo se 

odhlásit

Informuje o přehledu dávek uživatele a jejich stavu, umožňuje zobrazit detail 

žádosti

Informuje o povinnostech k vyřízení (co je třeba doložit, výzvy)

Zobrazuje upozornění

Umožňuje hlásit změny v okruhu SPO

Obsahuje nápovědu a odkaz na Helpdesk

Umožňuje požádat o dávku



Informace o přihlášené 
osobě a možnost přejít 

na profil, nebo se 
odhlásit.



Přehled dávek a jejich 
stav. 

Na detail dávky je možné 
přejít kliknutím na 

příslušný řádek 
přehledu.



Zobrazuje období, osoby 
a dokumenty, které je 
třeba pro tyto osoby 

doložit.



Zobrazuje výzvy od 
Úřadu práce.



Po rozkliknutí zobrazí 
upozornění.



Změna okruhu SPO / 
hlášení studia.



Odkaz na Helpdesk.

Nápověda.



Podání žádosti o dávku.

Podání žádosti o dávku.



Základní orientace v Jendovi
Profil uživatele

Zobrazí se po kliknutí na jméno přihlášeného uživatele a zvolení možnosti 

„Zobrazit profil“

Obsahuje osobní údaje uživatele v podobě informací o adresách uživatele, 

způsobu notifikace a preferovaném způsobu výplaty a umožňuje tyto údaje 

aktualizovat a měnit

Obsahuje seznam dokumentů od ÚP ČR a dokumentů doložených uživatelem. 

Umožňuje náhled dokumentu a jeho stažení



Pro zobrazení profilu 
klikneme na jméno 

přihlášeného uživatele a 
zvolíme možnost 
„Zobrazit profil“.





Jedním z dokumentů je 
„Osvědčení o digitálním 
úkonu“, které obsahuje 
souhrnné informace o 
provedeném podání. 

Osvědčení o digitálním úkonu 
je potvrzením o podání.



Základní orientace v Jendovi
Detail dávky (žádosti)

Zobrazí se po kliknutí na příslušný řádek přehledu dávek

Zobrazuje základní údaje o žádosti – datum podání, spisová značka, stav 

žádosti, SPO a další údaje podle druhu žádosti

Obsahuje seznam dokumentů od ÚP ČR a dokumentů doložených uživatelem. 

Umožňuje náhled dokumentu a jeho stažení

Obsahuje odkazy na další procesy související s danou žádostí – např. volba 

výše RodP, doložení příjmů, doložení nákladů, hlášení změny / doložení 

dokumentu, změna okruhu SPO



Pro zobrazení detailu 
dávky klikneme na 

příslušný řádek 
přehledu.



Identifikace žádosti

Údaje o žádosti

Údaje o žadateli

Údaje o druhém rodiči

Dokumenty

Hlášení změn / doložení 
dokumentů

Volba výše
Stav žádosti



Doložení příjmů
Změna okruhu SPO / 

hlášení studia

Identifikace žádosti

Údaje o žádosti

Údaje o žadateli

Hlášení změn / doložení 
dokumentů

Dokumenty

SPO

Stav žádosti



Doložení nákladů Doložení příjmů
Změna okruhu SPO / 

hlášení studia

Identifikace žádosti

Údaje o žádosti

Údaje o žadateli

Hlášení změn / doložení 
dokumentů

Dokumenty

SPO

Stav žádosti



Základní orientace v Jendovi
Stavy žádosti

Primárně navazují na stav věci v informačním systému ÚP

Nereflektují informaci o tom, kde se žádost nachází a kdo ji v daný okamžik 

zpracovává

Rozlišujeme stavy:

▪ před rozhodnutím o dávce

▪ v průběhu rozhodování

▪ po rozhodnutí o dávce



Základní orientace v Jendovi
Stavy žádosti

Před rozhodnutím o dávce V průběhu rozhodování Po rozhodnutí o dávce

Nerozhodnuto (nová věc)

Od podání žádosti až po rozhodnutí.

stav Přerušeno

Řízení bylo přerušeno usnesením. 

stav Zastaveno

Řízení bylo zastaveno rozhodnutím. 

stav Stornováno

Věc byla stornována (výjimečný případ 

např. z důvodu chyby při zaevidování 

žádosti na stráně ÚP)

stav Přiznáno

Nárok na dávku byl přiznán.

stav Zamítnuto

Nárok na dávku nebyl přiznán.

stav Nerozhodnuto (přerušeno)

U opakovaných dávek – PnD, PByd, kde 

dochází k pravidelnému přehodnocení 

nároku na dávku.

stav Odejmuto

Dávka byla odejmuta.

stav Zastavena výplata

Existuje rozhodnutí o zastavení výplaty.

stav Ukončeno

Řízení bylo ukončeno, dávka vyplacena a 

nárok končí.



Základní orientace v Jendovi
Hlášení změn v okruhu SPO a studia dětí

Kromě domovské stránky (Přehled) lze tyto změny hlásit i přes detaily 

jednotlivých žádostí

Umožňují hlásit změny v okruhu SPO (přidání / odebrání osoby) a studium dětí

Uživatel volí konkrétní životní situaci a dokládá dokument, kterým ji potvrzuje

Jedná se o obecné hlášení, tj. změna není hlášena přímo ke konkrétní dávce, 

ale ÚP následně změnu promítne do všech dávek, u nichž je to potřebné



Změna okruhu SPO / 
hlášení studia.

Změna okruhu SPO / 
hlášení studia přes detail 

žádosti.



Kliknutím na dlaždici se spustí 
příslušný proces odpovídající 
dané situaci. V rámci procesu 

uživatel doplňuje údaje o osobě 
a dokládá potřebné dokumenty.



Základní orientace v Jendovi
Nápověda

Zobrazí se po kliknutí na odkaz pro nápovědu

Slouží k usnadnění orientace v aplikaci

Odpovídá na nejčastější dotazy



Nápověda.



Kliknutím na šipku se rozbalí/ 
zabalí příslušné téma nápovědy.



Základní orientace v Jendovi
Helpdesk

Zobrazí se po kliknutí na odkaz pro Helpdesk

Odkaz na Call centrum Úřadu práce ČR pro obecné dotazy k dávkám

Odkaz na IT podporu v případě technických problémů nebo v případě potřeby 

pomoci s používáním Jendy



Odkaz na Helpdesk.



Call centrum Úřadu 
práce ČR pro obecné 

dotazy o dávkách.

IT podpora v případě 
technických problémů 

nebo v případě potřeby 
pomoci s používáním 

Jendy.



Základní orientace v Jendovi
Požádat o dávku

Kliknutím na tlačítko „Požádat o dávku“ zobrazíme na stránce „Dávky 

a příspěvky“ přehled dávek, o které je možné v rámci Jendy požádat

Možnost doložení nákladů na bydlení a příjmů k dříve podaným žádostem



Druhy dávek, o které je 
možné v rámci Jendy 

požádat. 

Kliknutím na dlaždici 
přejdeme na konkrétní 

dávku, o kterou 
chceme požádat.

K již podaným 
žádostem máme 
možnost doložit 

náklady na bydlení 
a příjmy.



Rodičovský příspěvek



Rodičovský příspěvek
Procesy

Rodičovský příspěvek

podání nové žádosti

volba výše

Společné procesy

zpětvzetí žádosti

hlášení změn v okruhu SPO a studia 

dětí

hlášení změn / doložení dokumentu



Rodičovský příspěvek
Podání nové žádosti

Podání nové žádosti o rodičovský příspěvek je možné z domovské stránky 

přihlášeného uživatele – Přehledu



Podání žádosti o dávku.

Podání žádosti o dávku.



Kliknutím na dlaždici 
přejdeme na konkrétní 

dávku, o kterou 
chceme požádat.



Spustí proces 
podání žádosti.

Druh dávky.

Informace 
o dávce.

Podmínky 
nároku.

Kliknutím na 
takto označený 
text se zobrazí 

doplňující 
informace.



V prvním kroku podání žádosti
 o rodičovský příspěvek jsou evidovány 

údaje o nejmladším dítěti (dětech) 
v rodině. K sehrání informací o dítěti 

(dětech) dochází automaticky z registrů. 
Pokud k sehrání nedojde, je možné dítě 

(děti) doplnit ručně.

Jednotlivé kroky 
žádosti.



Po sehrání informací o dítěti (dětech) 
nebo jejich ručním přidání doplňuje 
uživatel informaci o tom, zda dítě 

navštěvuje zařízení péče o děti a zda je 
dítětem převzatým. 

Dále se uživatel vyjadřuje k péči o dítě.



V dalším kroku se automaticky z profilu 
uživatele načítají informace o žadateli. 
V případě potřeby může tyto informace 

uživatel upravit. 

Informace o druhém rodiči se 
automaticky sehrávají z registrů. Pokud 
k sehrání nedojde, je možné druhého 

rodiče doplnit ručně.

Dále se uživatel vyjadřuje k uložení 
správního trestu a pobírání PPM nebo 

nemocenské.



V dalším kroku uživatel doplňuje, odkdy 
o dávku žádá a jaká má být její měsíční 

výše. Případně může doplnit dobu 
pobírání v měsících a výše dávky se 

sama dopočte. 

V tomto kroku, pokud zvolená výše 
dávky převyšuje 13 000 Kč respektive 

19 500 Kč, také dochází 
k automatickému zjišťování DVZ u ČSSZ. 

Pokud DVZ není možné zjistit tímto 
způsobem, je třeba, aby jej uživatel 

doložil.



V předposledním kroku uživatel dokládá 
potřebné dokumenty.



Posledním krokem je kontrola zadaných 
údajů, doplnění čestných prohlášení 

a odeslání žádosti.



Po odeslání žádosti o 
rodičovský příspěvek se 

zobrazí potvrzení o odeslání 
a číslo podání.



Jakmile uživatel učiní podání, 
vygeneruje se mu jako 
potvrzení dokument 

„Osvědčení o digitálním 
úkonu“. Ten obsahuje 
souhrnné informace 

o provedeném podání.



Rodičovský příspěvek
Volba výše

Změnit výši rodičovského příspěvku, tj. podat volbu výše, je možné z detailu 

žádosti o rodičovský příspěvek



Volba výše.



Uživatel doplňuje, odkdy žádá o změnu 
a jaká má být nová výše rodičovského 

příspěvku. Případně může doplnit dobu 
pobírání v měsících a výše dávky se 

sama dopočte. 

Uživateli je zobrazena informace 
o doloženém DVZ a o maximální měsíční 

výši rodičovského příspěvku.

Jednotlivé kroky 
volby výše.



Po kontrole zadaných údajů je možné 
volbu výše odeslat.



Po odeslání volby výše se 
zobrazí potvrzení o odeslání 

a číslo podání.



Jakmile uživatel učiní podání, 
vygeneruje se mu jako 
potvrzení dokument 

„Osvědčení o digitálním 
úkonu“. Ten obsahuje 
souhrnné informace 

o provedeném podání.

Informace o provedené volbě 
výše se propsala do údajů 

o příspěvku.



Přídavek na dítě



Přídavek na dítě
Procesy

Přídavek na dítě

podání nové žádosti

doložení příjmů

převzetí žádosti při zletilosti

Společné procesy

zpětvzetí žádosti

hlášení změn v okruhu SPO a studia 

dětí

hlášení změn / doložení dokumentu

doložení souhlasu a prohlášení SPO



Přídavek na dítě
Podání nové žádosti

Podání nové žádosti o přídavek na dítě je možné z domovské stránky 
přihlášeného uživatele – Přehledu



Podání žádosti o dávku.

Podání žádosti o dávku.



Kliknutím na dlaždici 
přejdeme na konkrétní 

dávku, o kterou 
chceme požádat.



Spustí proces 
podání žádosti.

Druh dávky.

Informace 
o dávce.

Podmínky 
nároku.

Kliknutím na 
takto označený 
text se zobrazí 

doplňující 
informace.

Potřebné 
dokumenty.

Kliknutím na takto označený 
text s ikonou se otevře nové 
okno prohlížeče a zobrazí se 

příslušný doklad nebo externí 
odkaz.



V prvním kroku podání žádosti 
o přídavek na dítě uživatel doplňuje, 
odkdy a pro jaké nezaopatřené dítě 
o dávku žádá.  K sehrání informací o 
dítěti (dětech) dochází automaticky z 
registrů. Pokud k sehrání nedojde, je 

možné dítě (děti) doplnit ručně.

Jednotlivé kroky 
žádosti.

Dále uživatel prohlašuje, zda má / nemá 
dítě v přímém zaopatření.



V dalším kroku uživatel kontroluje 
složení okruhu SPO. Informace o SPO se 
automaticky sehrávají z registrů. Pokud 

k sehrání nedojde, je možné osoby 
doplnit ručně.

Dítě, pro které je 
podávána žádost 
o přídavek na dítě

Starší děti

Druhý rodič

Žadatel



V předposledním kroku uživatel dokládá 
potřebné dokumenty.

Pokud uživatel chce, může Jenda SPO 
kontaktovat s informacemi o potřebě 

doložení chybějících dokumentů. 
V takovém případě je třeba doplnit 

kontaktní údaje SPO.



V dalším kroku se automaticky z profilu 
uživatele načítají informace o žadateli. 
V případě potřeby může tyto informace 

uživatel upravit. 



Posledním krokem je kontrola zadaných 
údajů, doplnění čestných prohlášení 

a odeslání žádosti.



Po odeslání žádosti o přídavek 
na dítě se zobrazí potvrzení 
o odeslání a číslo podání.

Při kliknutí na šipku se zobrazí 
informace o dalších 

povinnostech a postupu 
v rámci posouzení žádosti.



Jakmile uživatel učiní podání, 
vygeneruje se mu jako 
potvrzení dokument 

„Osvědčení o digitálním 
úkonu“. Ten obsahuje 
souhrnné informace 

o provedeném podání.



Přídavek na dítě
Doložení příjmů žadatele a nezletilých dětí

Doložení příjmů je možné:

▪ z detailu příslušné žádosti

▪ z části „Dávky a příspěvky“

▪ z části „Povinnosti k vyřízení“



Doložení příjmů.

Doložení příjmů.

Doložení příjmů.

Doložení příjmů.



Doložení příjmů.



Spustí proces 
doložení příjmů.

Co je příjem.

Jak často příjmy 
dokládat.

Osoba a období 
pro doložení.



V prvním kroku dokládání příjmů 
uživatel vybírá ty příjmy, které se ho 

týkají. Zároveň dochází k sehrávání dat 
o zaměstnání z ČSSZ.  Další kroky v rámci 

dokládání příjmů závisí na tom, jaký 
příjem na této stránce uživatel označí. 

Jednotlivé kroky 
dokládání příjmů.



Protože uživatel měl v dokládaném 
období příjem ze zaměstnání a protože 

nedošlo k sehrání zaměstnavatele 
z ČSSZ, je třeba, aby uživatel doložil 

příjem od tohoto zaměstnavatele sám. 



Posledním krokem je kontrola zadaných 
údajů odeslání.



Po odeslání se zobrazí 
potvrzení o odeslání a číslo 

podání.



Po doložení příjmu osoby povinnost 
z „úkolovníku“ zmizela.



Přídavek na dítě
Doložení příjmů zletilé SPO

Doložení příjmů zletilé SPO je možné dvěma způsoby:

▪ doloží žadatel za zletilou SPO v podobě podepsaného a naskenovaného 

dokumentu

▪ doloží sama zletilá SPO procesem prostřednictvím svého Jendy



Přídavek na dítě
Doložení příjmů zletilé SPO – dokládá žadatel

Žadatel doloží za zletilou SPO podepsaný a naskenovaný dokument „Doklad 

o výši čtvrtletního příjmu“ nebo „Prohlášení osob, které nemají příjmy“



Doložení příjmů.



Spustí proces 
doložení příjmů.

Co je příjem.

Jak často příjmy 
dokládat.

Osoba a období 
pro doložení.



V prvním kroku dokládání příjmů 
uživatel vybírá, zda zletilá SPO, za kterou 

dokládá příjem, měla v rozhodném 
období příjem, nebo neměla. 

Podle toho, zda zletilá SPO měla / 
neměla příjem, je uživatel vyzván 
k tomu, aby za zletilou SPO doložil 

„Doklad o výši čtvrtletního příjmu“, nebo 
„Prohlášení osob, které nemají příjmy“.

Jednotlivé kroky 
dokládání příjmů.



Posledním krokem je kontrola zadaných 
údajů odeslání.



Po odeslání se zobrazí 
potvrzení o odeslání a číslo 

podání.



Po doložení příjmu osoby povinnost 
z „úkolovníku“ zmizela.



Přídavek na dítě
Doložení příjmů zletilé SPO – dokládá SPO 

Zletilá SPO se přihlásí do svého Jendy a příjem doloží stejným procesem, jakým 

jej dokládá žadatel



Přídavek na dítě
Převzetí žádosti zletilým dítětem

Převzetí žádosti zletilým dítětem je možné z detailu dávky Přídavek na dítě

Zletilá oprávněná osoba se přihlásí do svého Jendy a otevře detail žádosti 

o Přídavek na dítě

V detailu žádosti klikne na tlačítko „Převzít žádost“

V následném procesu převzetí žádosti je zletilý oprávněný informován o dávce, 

podmínkách nároku, o tom, že se stává žadatelem o dávku a jejím příjemcem. 

Kontroluje a případně upravuje kontaktní údaje a způsob výplaty a převzetí 

žádosti odesílá. Po odeslání se zobrazí potvrzení o odeslání a číslo podání.



Příspěvek na bydlení



Příspěvek na bydlení
Procesy

Příspěvek na bydlení

podání nové žádosti

doložení příjmů

doložení nákladů

Společné procesy

zpětvzetí žádosti

hlášení změn v okruhu SPO a studia 

dětí

hlášení změn / doložení dokumentu

doložení souhlasu a prohlášení SPO



Příspěvek na bydlení
Podání nové žádosti

Podání nové žádosti o příspěvek na bydlení je možné z domovské stránky 
přihlášeného uživatele – Přehledu



Podání žádosti o dávku.

Podání žádosti o dávku.



Kliknutím na dlaždici 
přejdeme na konkrétní 

dávku, o kterou 
chceme požádat.



Spustí proces 
podání žádosti.

Druh dávky.

Informace 
o dávce.

Podmínky 
nároku.

Kliknutím na 
takto označený 
text se zobrazí 

doplňující 
informace.

Potřebné 
dokumenty.

Kliknutím na takto označený 
text s ikonou se otevře nové 
okno prohlížeče a zobrazí se 

příslušný doklad nebo externí 
odkaz. 

Kliknutím na 
tuto ikonu se 

zobrazí 
doplňující 
informace.



V prvním kroku podání žádosti 
o příspěvek na bydlení uživatel doplňuje, 
odkdy o dávku žádá, doplňuje číslo bytu 

a vztah k bytu.

Jednotlivé kroky 
žádosti.



Žadatel.

Další SPO.

V dalším kroku uživatel kontroluje 
složení okruhu SPO. Informace o SPO se 
automaticky sehrávají z registrů. Pokud 

k sehrání nedojde, je možné osoby 
doplnit ručně.



V předposledním kroku uživatel dokládá 
potřebné dokumenty – prohlášení pro 
zletilé SPO a doklad prokazující vztah 

k bytu.

Pokud žadatel chce, může Jenda SPO 
kontaktovat s informacemi o potřebě 

doložení chybějících dokumentů. 
V takovém případě je třeba doplnit 

kontaktní údaje SPO.



V dalším kroku se automaticky z profilu 
uživatele načítají informace o žadateli. 
V případě potřeby může tyto informace 

uživatel upravit. 



Posledním krokem je kontrola zadaných 
údajů, doplnění čestných prohlášení 

a odeslání žádosti.



Po odeslání se zobrazí 
potvrzení o odeslání a číslo 

podání.

Uživatel je zároveň 
informován o tom, jaké další 
podklady má ke své žádosti 
doložit. V případě příspěvku 

na bydlení jsou to náklady na 
bydlení a příjmy SPO, pokud 

již dříve nebyly za stejné 
období doloženy k žádosti 

o přídavek na dítě.



Jakmile uživatel učiní podání, 
vygeneruje se mu jako 
potvrzení dokument 

„Osvědčení o digitálním 
úkonu“. Ten obsahuje 
souhrnné informace 

o provedeném podání.



Příspěvek na bydlení
Doložení příjmů

Možnosti a procesy doložení příjmů žadatele, nezletilých dětí i zletilých SPO jsou 

stejné jako u Přídavku na dítě



Příspěvek na bydlení
Doložení nákladů na bydlení

Doložení nákladů na bydlení je možné:

▪ z detailu příslušné žádosti

▪ z části „Dávky a příspěvky“

▪ z části „Povinnosti k vyřízení“



Doložení nákladů.

Doložení nákladů.

Doložení nákladů.



Doložení nákladů.



Spustí proces 
doložení 

nákladů na 
bydlení. 

Jak často 
náklady 

dokládat.

Co je třeba 
doložit.



V prvním kroku dokládání nákladů na 
bydlení odpovídá uživatel na dotaz, zda 

v bytě, na který žádá o příspěvek na 
bydlení, bydlel po celé čtvrtletí.

Jednotlivé kroky 
dokládání nákladů.

Dále uživatel vybírá typ vytápění.



V dalším kroku uživatel doplňuje výši 
uhrazeného nájemného.



Úhrady za elektřinu si může ÚP zjistit 
sám přímo u dodavatele, nebo má 

uživatel možnost je doložit.



Pokud uživatel chce, aby si úhrady za 
elektřinu ÚP zjistil sám, vybere SPO, na 

kterou je uzavřena smlouva s 
dodavatelem elektřiny, zadá dodavatele 
elektřiny a EAN kód, který jednoznačně 
identifikuje odběrové místo elektřiny.

Informaci o tom, kde najít EAN kód, vidí 
uživatel v doplňujících informacích.



Pokud chce uživatel doložit náklady na 
elektřinu sám, musí uvést výši úhrad za 

elektřinu.

Pokud došlo v období k vyrovnání 
vyúčtování za elektřinu, uvádí uživatel 

výši uhrazeného doplatku nebo 
přijatého přeplatku.



V dalším kroku dokládání nákladů na 
bydlení odpovídá uživatel na dotaz, zda 
v uvedeném období měl nějaké náklady 
za plyn. A pokud ano, jakým způsobem 
je chce doložit, tj. zda si je má ÚP zjistit 
sám u dodavatele, nebo zda je doloží 

uživatel.



Pokud uživatel chce, aby si úhrady za 
plyn ÚP zjistil sám, vybere SPO, na 

kterou je uzavřena smlouva 
s dodavatelem plynu, zadá dodavatele 

plynu a EIC kód, který jednoznačně 
identifikuje odběrové místo plynu.

Informaci o tom, kde najít EIC kód, vidí 
uživatel v doplňujících informacích.



Pokud chce uživatel doložit náklady na 
plyn sám, musí uvést výši úhrad za plyn.

Pokud došlo v období k vyrovnání 
vyúčtování za plyn, uvádí uživatel výši 
uhrazeného doplatku nebo přijatého 

přeplatku.



Dalším krokem je vyplnění úhrad za 
služby spojené s užíváním bytu.

Pokud došlo v období k vyrovnání 
vyúčtování za služby, uvádí uživatel výši 

uhrazeného doplatku nebo přijatého 
přeplatku.

Informaci o tom, jaké služby je možné 
zahrnout, vidí uživatel v doplňujících 

informacích.



Předposledním krokem v rámci 
dokládání nákladů na bydlení je doložení 

dokladů prokazujících jejich úhradu.



Posledním krokem je kontrola zadaných 
údajů a odeslání.



Po odeslání se zobrazí 
potvrzení o odeslání a číslo 

podání.



Společné procesy 

a funkcionality



Společné procesy a funkcionality

Společné procesy

zpětvzetí žádosti

hlášení změn v okruhu SPO a studia dětí

hlášení změn / doložení dokumentu

doložení souhlasu a prohlášení SPO



Společné procesy a funkcionality
Zpětvzetí žádosti

Do doby vydání rozhodnutí může vzít žadatel svou žádost zpět

Vzít zpět lze pouze žádost, která je ve stavu „Zpracovává se“

Zpětvzetí žádosti lze provést v detailu žádosti pomocí tlačítka „Vzít žádost zpět“

Kliknutím na tlačítko v detailu 
žádosti se spustí proces zpětvzetí 

žádosti.

Stav žádosti.



Kliknutím na tlačítko v detailu 
žádosti se spustí proces zpětvzetí 

žádosti.

Zpětvzetí žádosti potvrdí uživatel 
kliknutím na tlačítko „Ano, vzít 

zpět“.



Společné procesy a funkcionality
Hlášení změn v okruhu SPO a studia dětí

Kromě domovské stránky (Přehled) lze tyto změny hlásit i přes detaily 

jednotlivých žádostí

Umožňují hlásit změny v okruhu SPO (přidání / odebrání osoby) a studium dětí

Uživatel volí konkrétní životní situaci a dokládá dokument, kterým ji potvrzuje

Jedná se o obecné hlášení, tj. změna není hlášena přímo ke konkrétní dávce, 

ale ÚP následně změnu promítne do všech dávek, u nichž je to potřebné



Změna okruhu SPO / 
hlášení studia.

Změna okruhu SPO / 
hlášení studia přes detail 

žádosti.



Kliknutím na dlaždici se spustí 
příslušný proces odpovídající 
dané situaci. V rámci procesu 

uživatel doplňuje údaje o osobě 
a dokládá potřebné dokumenty.



Společné procesy a funkcionality
Hlášení změn / doložení dokumentu

Nahlásit změnu nebo doložit dokument je možné z detailu žádosti pomocí 

tlačítka „Nahlásit změnu (doložit dokument)“

Kliknutím na tlačítko v detailu 
žádosti se spustí proces hlášení 
změny  (doložení dokumentu). 

V rámci procesu uživatel dokládá 
potřebné dokumenty.



Kliknutím na tlačítko v detailu 
žádosti se spustí proces hlášení 
změny  (doložení dokumentu). 

Uživatel vybere typ 
dokumentu a nahraje 

soubor.

Otevřením seznamu se 
uživateli zobrazí odkazy ke 

stažení dokumentů. 
Uživatel si dokument 

stáhne, vyplní, podepíše 
a naskenuje.



Po odeslání se zobrazí 
potvrzení o odeslání a číslo 

podání.



Společné procesy a funkcionality
Doložení souhlasu a prohlášení zletilé SPO

Na tištěných formulářích je souhlas a prohlášení SPO přímo součástí formuláře, 

který SPO podepíše

V Jendovi může být souhlas a prohlášení SPO doloženo dvěma způsoby:

▪ souhlas doloží žadatel za zletilou SPO v podobě podepsaného 

a naskenovaného dokumentu „Udělení souhlasu a prohlášení společně 

posuzované osoby“

▪ souhlas doloží sama zletilá SPO procesem prostřednictvím svého Jendy

Bez udělení souhlasu SPO není možné žádost o dávku vyřídit



Společné procesy a funkcionality
Doložení souhlasu a prohlášení SPO – dokládá žadatel

Souhlas doloží žadatel za zletilou SPO v podobě podepsaného 

a naskenovaného dokumentu „Udělení souhlasu a prohlášení společně 

posuzované osoby“

Souhlas je doložen prostřednictvím procesu Nahlásit změnu (doložit dokument)



Uživatel vybere typ 
dokumentu a nahraje 

soubor. 

Otevřením seznamu se 
uživateli zobrazí odkazy ke 

stažení dokumentů. 

Uživatel si dokument 
stáhne, vyplní, podepíše 

a naskenuje.

Kliknutím na tlačítko v detailu 
žádosti se spustí proces hlášení 
změny  (doložení dokumentu). 



Po odeslání se zobrazí 
potvrzení o odeslání a číslo 

podání.



Společné procesy a funkcionality
Doložení souhlasu a prohlášení SPO – dokládá SPO

Souhlas doloží sama zletilá SPO procesem prostřednictvím svého Jendy



Doložení 
prohlášení.



SPO udělí souhlas kliknutím na tlačítko 
„Udělit souhlas“.

Identifikace dávky, které se souhlas týká.

Souhlas SPO.

Prohlášení SPO.



Po odeslání se zobrazí 
potvrzení o odeslání a číslo 

podání.



Po doložení prohlášení povinnost 
z „úkolovníku“ zmizela.



Děkujeme za pozornost



ReVize
nepojistných 

sociálních dávek

Ústecký kraj

4. 3. 2025

Mgr. Petr Beck 



✓ Schváleno vládou dne 18. 9. 2024

✓ Sněmovní tisky č. 799 a 800

✓ Účinnost navržena od 1. 7. 2025 (pozměňovací návrh - 

posunutí od 1. 10. 2025)
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Podstata revize

• Nahrazení 4 opakujících se příjmově testovaných dávek, které jsou nyní 
v SSP (přídavek na dítě a příspěvek na bydlení) a HN (příspěvek na živobytí 
a doplatek na bydlení), 1 novou dávkou státní sociální pomoci (DSSP).

• DSSP se bude skládat ze složek, kterými se přispívá domácnosti na 
náklady na bydlení, náklady spojené s výchovou dětí a na živobytí. 

• DSSP je pro celou domácnost, složenou z členů; požádat může kdokoliv 
z nich.
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Podstata revize

• Odstranění bodů zlomu

Postupná lineární degrese jednotlivých složek 

4



Podstata revize

• DSSP maximálně odráží princip, že podporu má mít jen ten, kdo pracuje 

nebo se snaží 

- je vyžadováno u všech členů domácnosti, kde je důvodné, to vyžadovat (ne 

zranitelné osoby - děti, ne senioři, zdravotně postižení, pečující o osoby 

závislé na péči apod.).  

5



Ochrana zranitelných domácností
• V případě, že domácnost z objektivních důvodů nemůže pracovat (tj. objektivně nemůže fungovat 

komponenta pracovní bonus a bydlení tak, jak je zamýšleno), poskytne se domácnosti vyšší 
ochrana v bydlení

• Zranitelná domácnost = každý člen domácnosti je zranitelný
1.osoba starší 68 let,
2.poživatel starobního důchodu,
3.osoba invalidní ve druhém nebo třetím stupni,
4.osoba pobírající dávky nemocenského pojištění z důvodu těhotenství a mateřství,
5.rodič pečující o dítě mladší 4 let věku nebo osamělý rodič pečující o dítě mladší 7 let věku,
6.osoba osobně pečující o dítě ve věku do 10 let závislé na pomoci jiné osoby ve stupni I nebo 

osoba osobně pečující o osobu závislou na pomoci jiné osoby ve stupni II nebo vyšším, a to 
pokud v žádosti o příspěvek na péči pro osobu závislou na pomoci jiné osoby byla uvedena 
nebo po přiznání příspěvku na péči příslušnému orgánu ohlášena jako osoba poskytující 
pomoc,

7.poživatel příspěvku na péči ve stupni II nebo vyšším, nebo
8.nezaopatřené dítě.

• Forma ochrany:
• Zvýšená částka komponenty dítě i v adresné části
• Normativní nájem stanoven na úrovni 75. percentilu, vyšší sazba energetického paušálu 6



Podstata revize

• Je zaveden plošný majetkový test 

✓  nemovitosti, 

✓ osobní automobily,

✓ úspory (vyjma produktů s podporou státu). 
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Podstata revize

• Celková výše DSSP = součet částek jednotlivých složek, které zohledňují 

počet společně posuzovaných osob v domácnosti 

(= osob, které splní nárok a podmínku pro započtení do výše složky → 

v opačném případě je složka vypočtena se zohledněním této osoby a 

výsledná částka složky je pokrácena podílem na celkovém počtu společně 

posuzovaných osob).
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Podstata revize

• Výše a způsob výpočtu jednotlivých složek závisí na příjmech rodiny 

✓ rozdělení podle příjmu – pod či nad 1,43 násobek životního minima

✓ jiný přístup ke každé skupině

9



Podstata revize

• Digitalizace 

✓ klientská zóna (nepůjde-li, asistované podání na ÚP ČR, poště),

✓ stahování údajů (např. zaměstnavatelé, dodavatelé energií, banky, 

katastr nemovitostí, registr vozidel).
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Podstata revize

• Rozhodné období se stanoví za předchozí 3 měsíce (nikoliv čtvrtletí) – pro 

zkoumání příjmů a nákladů na bydlení – na ostatní změny se reaguje 

ihned;

• Přechodné období („staré“ dávky X „superdávka“). 

11



Podstata revize

• Okruh společně posuzovaných osob 

členové domácnosti (bude na principech vyživovací povinnosti, společného 

bydlení a hospodaření)
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Podstata revize

• Výplata DSSP 

✓ bankovní účet, 

✓ poštovní poukázka (za úplatu),

✓ zvláštní příjemce, 

✓ přímá úhrada (spojené s bydlením). 

13



Složka na živobytí

▪ Náleží rodinám s příjem do 1,43násobku ŽM (jedná se o domácnosti s natolik nízkými příjmy, že 
nestačí ani k pokrytí jejich základních životních potřeb);

▪ Její výše se rovná částce, o kterou převyšuje částka na životní potřeby rodiny její příjem, od kterého se 
odečte 30 % (= bydlení);

▪ Částka na životní potřeby činí součet částek na životní potřeby jednotlivých osob v rodině 

▪ Osobní částka na životní potřeby je ve výši existenčního minima s výjimkou nezaopatřeného dítěte, 
kde činí výši životního minima;

▪ Osobní částka na životní potřeby se navyšuje až na životní minimum pokud osoba plní opatření dle 
podpůrného plánu (inkluzivní a aktivizační) → dále se navyšuje v případě dietního stravování; 
vykonání veřejné služby
▪ Podpůrný plán budou mít na starosti poradci na ÚP – půjde o celkové  zhodnocení situace domácnosti a následnou 

prioritizaci konkrétních cílů/kroků pro rozhodné období (2 – 3 cíle), které budou spjaty s bonifikací viz výše; role 
sociálních pracovníků na obcích bude podpůrná

▪ Aktivizační opatření směřují k uplatnění na trhu práce a dojde k významnému posílení role veřejné služby, 
inkluzivní opatření směřují zejména do oblasti adekvátního bydlení, péče o děti a školní docházky, oddlužení (je-li 
nutné), atd.
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Složka na bydlení
▪ Předpokladem je platný právní titul k bytu nebo k nebytovému prostoru, který splňuje základní standardy a domácnost 

tento prostor užívá k trvalému bydlení (→ rozšíření právních titulů i typů podporovaného bydlení);

▪ Náklady na bydlení přesahují definovanou část rozhodného příjmu a tato část není vyšší než uznatelné náklady na bydlení;

▪ Definovaná část příjmu je určena jako součin příjmu a koeficientu 0,30 s tím, že pokud podíl příjmu a ŽM domácnosti 
přesáhne hodnotu 2, část rozhodného příjmu se navýší o součin části rozhodného příjmu převyšující 2násobek výše ŽM a 
koeficientu 0,1 → je zohledněna „progrese“ zápočtu příjmu a jsou odstraněny body zlomu

Uznatelné náklady na bydlení tvoří:

• Nájemné dle smlouvy, max. do výše nájemního normativu  - rozdílně pro byty a nebyty (u nebytů kráceno na 80 % 
nájemního normativu, u ubytoven na 60 %);

• Srovnatelné náklady vlastníků, družstevníků a pro užívání na základě věcného břemena;

• U domácností s příjmem 1,43násobku ŽM a nad tuto hranici energetický paušál nebo u domácností s příjmem do 
1,43násobku ŽM skutečně uhrazené náklady na energie max. do 1,2násobku výše energetického paušálu 

• Nájemní normativ a energetický paušál (normativ) je stanoven podle dat příjemců dávek s přihlédnutím k 
údajům ČSÚ a to na mediánových úrovních

• Energetický paušál umožňuje u převážné části příjemců nedokládat uhrazené náklady a 
digitalizovat/automatizovat proces administrace.

• Bude umožněno valorizovat hodnoty nájemního normativu pravidelně nařízením vlády k 1. lednu na 
základě decilových hodnot příjemců a dle dat ČSÚ → podle hospodářské a sociální situace bude emoci vláda 
stanovit hodnoty na 4. nebo 6. decilu;

• Nájemní normativ se stanoví dle počtu osob a dle velikostí obcí (stávající třídění – Praha/Brno, do a nad 70 
tis.) 15



Bonus na dítě

• Náleží rodinám s příjmem do 4násobku ŽM

• Výše komponenty je odvislá od výše příjmu domácnosti a počtu nezaopatřených dětí

• Výše zohledňuje snahu o vlastní přičinění při zajištění soběstačnosti domácnosti a podporuje zdravé 
funkce rodiny. 

• Částka pro rodiny s příjmy do 1,43násobku ŽM: 500 Kč na každé dítě

• Částka pro rodiny s příjmy 1,43 – 3násobek ŽM: 1 000 Kč na každé dítě

• Částka pro rodiny s příjmy 3 – 4násobek ŽM: individuální částka respektující lineární degresi = 
odstranění bodu zlomu 

• Komponenta nenáleží, pokud některá z osob v rodině, po které je vyžadována pracovní aktivita 
(včetně evidence uchazečů), nepracuje

• Nenáleží také po dobu 3 měsíců, pokud byl zákonnému zástupci nezaopatřeného dítěte uložen 
přestupek spojený s neplněním povinné školní docházky
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Pracovní bonus

▪ Výše je závislá na výši příjmů z pracovní aktivity

▪ Jejím cílem je podpořit a motivovat rodiny, které pracují a snaží se tak svou 

situaci vlastním přičiněním zlepšit

▪ Pro domácnosti s příjmem do 1,6násobku ŽM, činí 40 % z celkových příjmů 

z pracovní aktivity

▪ Pro domácnosti s příjmem nad 1,6násobku ŽM je výše komponenty 

postupně redukována (30 % tempem)

▪ Jedná se o zásadní „aktivní“ složku dávky
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DĚKUJI 
ZA POZORNOST

19


