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Odpověď na žádost o poskytnutí informace podle zákona č. 106/1999 Sb. 

Vážení, 

v žádosti o poskytnutí informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 

k informacím, ve znění pozdějších předpisů, doručené na podatelnu statutárního města 

Děčín (dále jen „povinný subjekt“) dne 11.12.2025 prostřednictvím datové schránky 

a zaevidované pod č. j. MDC/34671/2025, jste požádal o poskytnutí níže uvedených 

informací: 

„Vážený pane primátore, 

prosím o zodpovězení několika otázek, které směřují k posílení transparentnosti a k podpoře 

důvěry veřejnosti ve způsob, jakým je monitorován veřejný prostor ve městě Děčín. Totiž již 

dlouhodobě se zajímám o fungování kamerového systému provozovaného městem 

a městskou policií. Cílem této žádosti je přispět k jasnému a srozumitelnému rámce 

nakládání s daty, která mohou zasahovat do soukromí obyvatel, a zároveň zvýšit 

porozumění tomu, jak je systém využíván k zajištění bezpečnosti. 

V souladu se zákonem č. 106/1999 Sb. proto žádám o poskytnutí následujících informací: 

1. Technické parametry systému 

• Kompletní seznam používaných kamer včetně jejich typu, rozlišení, optiky a rozsahu 

snímání. 

• Informace o komunikačních technologiích (např. 5G, kabelové vedení, bezdrátové spoje). 

• Způsob napájení kamer včetně případných záložních systémů. 

2. Softwarové možnosti a funkcionality 

• Informaci o používaném softwaru pro monitoring a zpracování záznamů. 

• Přehled analytických funkcí systému, zejména zda je využívána: 
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o detekce pohybu, registračních značek vozidel, osob či obličejů, 

o klasifikace chování, automatická varování či jiné inteligentní funkce. 

• Zda dochází k profilování osob či automatizovanému vyhodnocování jejich chování. 

3. Zpracování, uchovávání a zabezpečení dat 

• Kde jsou záznamy ukládány (městský server, cloudové úložiště apod.). 

• Jak dlouho jsou záznamy uchovávány a podle jakých pravidel dochází k jejich mazání. 

• Jak je vedena evidence přístupů k záznamům a kdo má oprávnění s daty pracovat. 

• Jak je technicky zajištěno zabezpečení dat (šifrování, přístupová práva, další opatření). 

4. Dokumentace a právní rámec provozu 

• Kopii provozního řádu kamerového systému. 

• Informaci o existenci a dostupnosti DPIA (posouzení vlivu na ochranu osobních údajů) dle 

GDPR. 

• Účel a právní titul zpracování osobních údajů. 

• Způsob informování veřejnosti o monitorování veřejného prostoru. 

5. Zajištění zákonnosti a kontroly přístupu 

• Zda existují interní směrnice zakazující cílené sledování jednotlivců bez zákonného 

důvodu. 

• Způsob evidence a auditu přístupů k živému obrazu i záznamům. 

• Zda jsou vedeny logy přístupů a jak dlouho se uchovávají. 

• Kdo je oprávněn provádět nezávislé kontroly dodržování pravidel. 

• Informaci o tom, zda byly řešeny případy zneužití nebo pochybení a jaké byly jejich závěry. 

• Jakým způsobem mohou občané podat stížnost na možné zneužití a jak je stížnost 

vyhodnocována. 

6. Rozsah oprávněných osob 

• Počet osob oprávněných: 

o sledovat živý obraz, 

o přistupovat k uloženým záznamům, 

o ovládat kamery (otáčení, zoom). 

• Jejich pracovní zařazení a úroveň oprávnění (bez uvedení jmen). 

• Jak se oprávnění udělují, odebírají a jak často probíhá jejich revize. 

• Zda mají přístup k systému také externí dodavatelé a v jakém rozsahu. 

7. Odpovědná osoba a transparentnost 
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• Jméno a funkce osoby či osob odpovědných za kontrolu provozu systému a dohled nad 

prací s daty. 

• Periodicitu prováděných kontrol a informaci o existenci kontrolních protokolů. 

• Zda město plánuje zveřejnit komplexní dokumentaci kamerového systému na webových 

stránkách města a pokud ne, prosím o zdůvodnění. 

8. Práva subjektů údajů – výmaz a související procesy 

• Jak mohou občané uplatnit právo na výmaz dle čl. 17 GDPR. 

• V jakých případech lze žádosti vyhovět a kdy je z důvodu zákonného účelu zamítnuta. 

• Kdo posuzuje oprávněnost žádostí a jak je technicky proveden samotný výmaz dat. 

• Zda je vedena evidence výmazů a jak dlouho. 

• Postup při námitce proti zpracování či při podání stížnosti. 

• Informaci o tom, v jakém systému Městská policie pracuje a shromažďuje data občanů. 

Vzhledem k tomu, že systém dohlíží na veřejný prostor a je financován z veřejných 

prostředků, považuji zveřejnění uvedených informací za důležité pro posílení důvěry i pro 

poskytnutí ujištění, že je s osobními údaji nakládáno zákonným a bezpečným způsobem. 

Děkuji za vyřízení žádosti, odpovědi ke každému bodu i sub-bodu, a těším se na odpověď 

ve lhůtě stanovené zákonem.“ 

K bodu 1 žádosti: 

- Seznam je zveřejněn na webu městské policie Děčín (dále jen „MP“) mpdecin.cz v záložce 

kamerový systém. Aktualizace seznamu kamer o další kamerové body proběhne 

po dokončení stávajícího projektu rozšíření. MP používá kamery výrobců Hanhwa, Bosch, 

Hikvision (Hannwha - XNP-6370RH, PNM-C16083RQZ, PNM-C9022RV, PNM-

C34404RQPZ, PNM-9084RQZ1, XNP-6120H, XNP-9250, PNO-A9311RLP, XNP-6120H, 

Hikvision - DS-2DF82361-AELW, DS-2DF6236V-AEL, DS-2DF8236IV-AEL, Bosch 

AutoDome 700 IP, dále starší typy bullet kamer Sony). 

- Datové přenosy jsou zajišťovány optickými kabely, 4G/LTE modemy, 5G modemy. 

- Napájení z veřejného osvětlení, ze soukromých objektů na základě smlouvy. 

Středisko městských služeb (dále jen „SMS“): 

SMS používá kamery: HiLook IPC-B149HA-LU a HiLook IPC-T240HA  k monitorování 

venkovního prostoru před budovou (pozn. probíhá přeměna na digitální systém – v současné 

době nefunkční). 

Informace ke kamerám:  

https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ptz-n2c400m-de-f0-o-std-

327000418-

https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ptz-n2c400m-de-f0-o-std-327000418-bila.html?utm_source=zbozi.cz&utm_medium=priceindexer&utm_campaign=zbozi.cz+product&utm_term=HKV327000418#popis
https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ptz-n2c400m-de-f0-o-std-327000418-bila.html?utm_source=zbozi.cz&utm_medium=priceindexer&utm_campaign=zbozi.cz+product&utm_term=HKV327000418#popis
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bila.html?utm_source=zbozi.cz&utm_medium=priceindexer&utm_campaign=zbozi.cz+produ

ct&utm_term=HKV327000418#popis 

https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-b149ha-lu-2-8mm-bullet-

4mpx-311325510-bila?ppcbee-adtext-

variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-

+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311325510&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty 

https://www.datart.cz/bazar/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-t240ha-2-8mm-turret-

4mpx-311320744-bila-rozbaleno-24-mesicu-zaruka?ppcbee-adtext-

variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-

+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311320744ZA1&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-

produkty 

- Napájení kamer 220V – budova včetně případných záložních systémů, záložní zdroj není.  

K bodu 2 žádosti: 

- MP používá systém Genetec Security Center, systém Briefcam, systém FF Datafactory 

- Využívána bude (jde o součást zatím neukončeného projektu), detekce pohybu, klasifikace 

objektů na videozáznamu, vyhledávání podle stanovených kritérií – viz dokumentace 

kamerových systémů - https://techdocs.genetec.com/, https://www.briefcam.com/partner-

portal/technical-documents/) 

- Nedochází k automatizovanému rozhodování ani k profilování dle čl. 22 GDPR. 

SMS: 

Informaci o používaném softwaru pro monitoring a zpracování záznamů: HikVision  

- Viz. návod 

- Viz návod.  

- K profilování osob či automatizovanému vyhodnocování jejich chování nedochází. 

K bodu 3 žádosti: 

- Na serveru v prostorách městské policie. 

- 14 dnů, poté dochází k automatickému přemazání. 

- Oprávněné osoby na žádost orgánů uvedených v zákonu o obecní policii, každý operátor 

používá své přístupové údaje, záznamy o činnosti jsou logovány. 

- Data jsou šifrována, přístup mají jen oprávněné osoby. Serverovna zabezpečena proti 

neoprávněnému vniknutí. 

SMS: 

- Na serveru ve vnitřních prostorách SMS. 

- 7 dnů, poté dochází k automatickému přemazání. 

https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ptz-n2c400m-de-f0-o-std-327000418-bila.html?utm_source=zbozi.cz&utm_medium=priceindexer&utm_campaign=zbozi.cz+product&utm_term=HKV327000418#popis
https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ptz-n2c400m-de-f0-o-std-327000418-bila.html?utm_source=zbozi.cz&utm_medium=priceindexer&utm_campaign=zbozi.cz+product&utm_term=HKV327000418#popis
https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-b149ha-lu-2-8mm-bullet-4mpx-311325510-bila?ppcbee-adtext-variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311325510&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty
https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-b149ha-lu-2-8mm-bullet-4mpx-311325510-bila?ppcbee-adtext-variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311325510&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty
https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-b149ha-lu-2-8mm-bullet-4mpx-311325510-bila?ppcbee-adtext-variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311325510&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty
https://www.datart.cz/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-b149ha-lu-2-8mm-bullet-4mpx-311325510-bila?ppcbee-adtext-variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311325510&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty
https://www.datart.cz/bazar/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-t240ha-2-8mm-turret-4mpx-311320744-bila-rozbaleno-24-mesicu-zaruka?ppcbee-adtext-variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311320744ZA1&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty
https://www.datart.cz/bazar/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-t240ha-2-8mm-turret-4mpx-311320744-bila-rozbaleno-24-mesicu-zaruka?ppcbee-adtext-variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311320744ZA1&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty
https://www.datart.cz/bazar/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-t240ha-2-8mm-turret-4mpx-311320744-bila-rozbaleno-24-mesicu-zaruka?ppcbee-adtext-variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311320744ZA1&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty
https://www.datart.cz/bazar/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-t240ha-2-8mm-turret-4mpx-311320744-bila-rozbaleno-24-mesicu-zaruka?ppcbee-adtext-variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311320744ZA1&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty
https://www.datart.cz/bazar/ip-kamera-hilook-powered-by-hikvision-ipc-t240ha-2-8mm-turret-4mpx-311320744-bila-rozbaleno-24-mesicu-zaruka?ppcbee-adtext-variant=Sklik+(ETA)&utm_source=seznam&utm_medium=cpc&utm_campaign=03+-+dotidot+-+it+-produkty&utm_content=HKV311320744ZA1&utm_id=03+-+dotidot+-+it+-produkty
https://techdocs.genetec.com/,%20https:/www.briefcam.com/partner-portal/technical-documents/
https://techdocs.genetec.com/,%20https:/www.briefcam.com/partner-portal/technical-documents/
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- Evidence záznamů je vedena v deníku SMS, oprávněnou osobou je vedoucí SMS 

s přístupem k záznamům a živému záznamu a 2 administrativní pracovníci (oprávněné 

osoby) mají přístup k živému záznamu. 

- Server je uzamčen ve skříni, která je umístěna v zabezpečené kanceláři, celá budova 

je pak zabezpečena EZS. 

K bodu 4 žádosti: 

- Ke dni podání neeviduje povinný subjekt žádné DPIA dle GDPR. 

- Účelem instalace kamerového systému je prevence kriminality, ochrana majetku města 

před protiprávním jednáním, bezpečnost a ochrana života a zdraví. Zpracování probíhá 

na základě ustanovení § 38 zákona č. 128/2000 Sb., o obcích (obecní zřízení), ve znění 

pozdějších předpisů a ustanovení § 24 zákona č. 553/1991 Sb., o obecní policii, ve znění 

pozdějších předpisů; dále na základě oprávněného zájmu. 

- Veřejnost je informována o zpracování osobních údajů na webových stránkách města 

www.mmdecin.cz/gdpr a podrobněji o kamerovém systému na https://mpdecin.cz/kamerovy-

system/, dále pomocí informačních cedulí o monitorování prostoru. 

K bodu 5 žádosti: 

- Zpracování osobních údajů se řídí Směrnicí č. 20 o ochraně osobních údajů. 

- Pověřenec pro ochranu osobních údajů, interní auditorka, odd. kontrolní a právní, případně 

Úřad pro ochranu osobních údajů. 

- Nebyly řešeny žádné případy zneužití nebo pochybení. 

- Jak uplatnit práva v oblasti ochrany osobních údajů je uvedeno na www.mmdecin.cz/gdpr. 

Podání je vyhodnocováno dle směrnice č. 20, o ochraně osobních údajů, podle druhu buď 

jako uplatnění práva nebo jako bezpečnostní incident. 

K bodu 6 žádosti: 

- 8 oprávněných osob – zařazení -  strážník městské policie. 

- Oprávněné osoby mají přístup k živému obrazu a záznamům. 

- Oprávnění vyplývá z pracovních úkolů daného strážníka/operátora kamerového systému. 

- Pouze v případě servisního zásahu v rámci reklamace nebo pozáručních podmínek.  

SMS: 

- 3 oprávněné osoby – vedoucí SMS a 2 administrativní pracovníci. 

- Oprávněné osoby mají přístup k živému obrazu, k uloženým záznamům má přístup pouze 

vedoucí SMS. 

- Pouze v případě servisního zásahu v rámci reklamace nebo pozáručních podmínek. 

K bodu 7 žádosti: 

https://mpdecin.cz/kamerovy-system/
https://mpdecin.cz/kamerovy-system/
www.mmdecin.cz/gdpr.
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-  Dle směrnice č. 20, o ochraně osobních údajů jsou to vedoucí odboru/složky a monitoring 

souladu s GDPR provádí pověřenec pro ochranu osobních údajů, tedy: 

PhDr. Marcel Horák, DiS., MBA – ředitel městské policie, 

Bc. Jaroslav Horák – vedoucí Střediska městských služeb, 

Bc. Jana Prouzová – pověřenec pro ochranu osobních údajů. 

- Namátkové kontroly v rámci výkonu služby; existuje zápis z činnosti pověřence 

ke kamerovému systému. 

- Výrobci kamer i systému pro správu mají kompletní dokumentaci zveřejněnou na webových 

stránkách. 

K bodu 8 žádosti: 

První dvě odrážky jsou popsány na www.mmdecin.cz/gdpr. 

- Vedoucí jednotlivých odborů a oddělení/složek a pověřenec pro ochranu osobních údajů. 

- Žádost o výmaz je evidována ve spisové službě dle spisového a skartačního řádu 

povinného subjektu 

- Jak postupovat při podání námitky proti zpracování nebo podat stížnost je uvedeno 

na www.mmdecin.cz/gdpr. 

- Je uvedeno v odpovědi k bodu 2 žádosti. 

Další informace ke kamerovému systému jsou zveřejněny na webových stránkách povinného 

subjektu v záložce Úřad - Žádosti o poskytnutí informace podle zákona č. 106/1999 Sb. – 

2025 - položka č. 105 s názvem Kamerový systém (SP) - viz níže uvedený hypertextový 

odkaz: 

https://www.mmdecin.cz/podane-zadosti-o-informace/2025-1?limit=50&limitstart=100 

S pozdravem 

 

 

 

 
Ing. Martin Kříž  
tajemník Magistrátu města Děčín  

otisk úředního razítka 
podepsáno elektronicky 
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